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Erasmus+ je program Eurdpskej unie, ktory podporuje aktivity v oblasti vzdelédva-
nia, odbornej pripravy, mladeze a $portu pocas programového obdobia v rokoch
2014 - 2020. V oblasti vzdeldvania a odbornej pripravy podporuje okrem iného
mobilitu do zahranicia pre Siroké spektrum cielovych skupin: od ziakov, $tu-
dentov a dospelych uciacich sa az po ucitelov, riadiacich pracovnikov a odbor-
nych zamestnancov vzdelavacich organizacii. Program Erasmus+ si kladie za ciel
prispievat k cielom stanovenym v strategickom ramci pre eurépsku spolupracu vo
vzdelavani a odbornej priprave ET2020' a v stratégii Eurdpa 20207

Cielom vzdelavacich mobilit® u¢iacich sa, t. j. ziakov alebo Cerstvych absolventov
strednych odbornych §kél, ktoré st predmetom predlozenej studie, je zvySovanie
zruc¢nosti a vedomosti. Inymi slovami, mobility prispievaji k zvysovaniu kvali-
tikacii ucastnikov mobilit a k ich lepSej adapticii na aktudlne potreby a pozia-
davky trhu prace. Nemenej dolezitymi oblastami, ktoré si vyzadované nielen
trhom prace, je zvySovanie jazykovych kompetencii a rozvoj tzv. méakkych zru¢-
nosti (soft skills), akymi st samostatnost, timova spolupraca ¢i zodpovednost.

Néarodnd agentura programu Erasmus+ pre vzdeldvanie a odbornt pripravu
poOsobi pod Slovenskou akademickou asocidciou pre medzinarodnu spolupra-
cu (SAAIC) a podporuje a vykonava program na narodnej trovni a pdsobi ako
spojivo medzi Eurépskou komisiou a tcastnickymi organizaciami na miestnej,
regionalnej a narodnej trovni. Okrem riadenia programu na narodnej urovni je jej
ambiciou monitorovat a vyhodnocovat dopady podpory poskytovanej prostred-
nictvom programu za tcelom zefektivnenia a skvalitnenia prinosu programu.
SAAIC sa v roku 2018 zapojila do medzinarodného projektu, ktory je koordino-
vany narodnou agenturou v Polsku. Vystupom projektu bude medzinadrodna stu-
dia mapujtca dalsie $tudium a kariérne smerovanie ucastnikov stazi v zahranici,
t.j. ziakov alebo cerstvych absolventov strednych odbornych skol. V tomto projek-
te sti zapojené ndrodné agentury z Belgicka (flimska ¢ast), Ceskej republiky, Irska,
Lotys$ska, Luxemburska, Polska, Rakuska, Severného Maceddnska, Slovenskej
republiky a Spojeného kralovstva.

Ako vnimajti prinos stdaZe v zahranici samotni byvali uicastnici? Kam byvali ticast-
nici stdzi najcastejsie odchddzajii po ukonceni strednej odbornej skoly? Majui stdze
v zahranici vplyv na ich dalSie studium a kariérne smerovanie? Toto st zakladné

otazky, na ktoré je predlozena stidia zamerana. Odpovede sme zistovali priamo

1 https://www.minedu.sk/data/att/12095.pdf

2 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/ALL/?uri=celex%3A32013R1288

3 Vzdeldvacia mobilita je charakterizovand v Sprievodcovi programom Erasmus+ ako: Fyzicky presun do inej
krajiny ako je krajina pobytu s cielom $tudovat, absolvovat odbornii pripravu alebo neformdalne vzdeldvanie ale-
bo informdlne ucenie sa. Moze mat formu stdze v podniku, ucriovskej pripravy, vymeny mlddeze, dobrovolnickej
prdce, vyucby alebo ucasti na aktivite profesijného rozvoja a moze zahinat pripravné aktivity, napr.
odbornii pripravu v jazyku hostitelskej krajiny, ako aj vysielajiice, hostitelské a nadvizujiice aktivity.


https://www.minedu.sk/data/att/12095.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/ALL/?uri=celex%3A32013R1288

od byvalych ucastnikov stazi prostrednictvom online dotaznikového prieskumu,
ktory bol doplneny riadenymi fokusovymi skupinami a osobnymi rozhovormi.
Tato $tudia je urcena nielen tym, ktori aktivne participuju na implementacii
programu Erasmus+, ale poskytuje vyznamné informacie aj pre subjekty formujuce
potreby trhu prace, najméa zamestnavatelov ¢i personalne agentury, ktori hladaju
kvalifikovanu pracovnt silu. Stidia im predstavi nielen $pecifika tohto programu,
ale aj pridant hodnotu, ktora z neho plynie, vzhladom na ich aktualne potreby.
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VSEOBECNA CHARAKTERISTIKA SEKUNDARNEHO
VZDELAVACIEHO SYSTEMU NA SLOVENSKU

IMPLEMENTACIA PROGRAMU ERASMUS+ NA SLOVENSKU —
KrUuCovA AKCIA 1
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Vzhladom na to, ze predkladand $tudia je sticastou medzindrodnej Studie,
v tejto kapitole sa venujeme aj vzdelavaciemu systému na Slovensku so zretelom
na odborné vzdeldvanie a pripravu a implementdcii programu Erasmus+ na
Slovensku - konkrétne mobilitnych projektov podanych v ramci Klucovej akcie 1-
Vzdelavacia mobilita jednotlivcov v sektore odborného vzdelavania a pripravy.

VSEOBECNA CHARAKTERISTIKA SEKUNDARNEHO VZDELAVACIEHO
SYSTEMU NA SLOVENSKU

Z hladiska typologie slovensky systém predstavuje jedno$truktirovy model s aty-
pickym odlivom ziakov v priebehu niz$ieho sekundarneho vzdelavania (t. j. dru-
hého stupna zakladnej skoly - ISCED 2) na iné typy $kol, avSak prevazna vic¢sina
ziakov absolvuje primarne vzdelavanie (ISCED 1) a nizsie sekundarne vzdelava-
nie (ISCED 2) v zakladnych skolach. Vyssie sekundarne a post-sekunddarne neter-
ciarne vzdelavanie je zabezpecované strednymi skolami.

Stredné Skoly podla Skolského zakona rozdelujeme na gymnazia, stredné odborné
skoly, konzervatéria a stredné $portové skoly™.

Odborné vzdelavanie a pripravu poskytuju v ramci sekundarneho vzdelavania
stredné odborné skoly a konzervatoria.

Stredna odborna $kola je vnutorne diferencovana stredna skola, ktora poskytuje
ziakom odborné vzdeldvanie a pripravu vo vzdeldvacom programe prislusného
odboru vzdeldvania zameranom predovSetkym na vykon povolania, skupi-
ny povolani a odbornych cinnosti. Poskytuje Ziakom odborné vzdeldvanie
a pripravu v ¢leneni na teoretické vyucovanie a praktické vyucovanie. Po uspes-
nom absolvovani prisluného vzdelavacieho programu $tudijného odboru alebo
po uspesnom absolvovani prisluného vzdelavacieho programu ucebného odboru
poskytuje uroven vzdelania ISCED 252, 253, 352, 353, 354. Zriadovatelmi stred-
nych odbornych $kol st: 77,83 % stat, 18,24 % sukromné osoby a 3,93 % cirkev.
Konzervatérium poskytuje komplexné umelecké a umelecko-pedagogické vzde-
lanie, pripravuje ziakov na profesionalne umelecké uplatnenie a na vyucovanie
umeleckych a odbornych predmetov vo vzdelavacich programoch umeleckého
zamerania (Zdroj: Eurydice 2018/2019, Vseobecnd charakteristika vzdeldvacieho
systému na Slovensku).

4 0Od 1. septembra 2019 pribudne na zdklade zdkona novy typ strednej skoly: strednd Sportova skola.
Existujiice Sportové gymndzid sa k tomuto ddtumu premenujii na stredné $portové skoly.
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Pocty ziakov strednych odbornych $kol klesaju a klesa najmd zdujem o odbory
ISCED 353 - rozne profesie konciace stidium vyuénym listom. V praxi sa tak
prejavuje nedostatok niektorych profesii. Naklady na stadium jedného ziaka
v strednej odbornej $kole sa pohybuji od 2 100 - 3 700 EUR (gymnazidlne $tu-
dium 1 500 EUR), napriek tomu nemaji absolventi pozadovanu uroven profesij-
nych zru¢nosti. Je to spdsobené rychlym vyvojom techniky a technoloégii, ktorymi
$koly nie st vaktudlnom ¢ase vybavené. V snahe zlepsit stav v priprave odbornikov
sa zacal v Slovenskej republike realizovat systém dualnej pripravy v spolupraci so
zamestnavatelmi. Od gkolského roku 2015/2016 maju Ziaci strednych odbornych
$kol na Slovensku moznost vzdelavat sa v systéme dudlneho vzdelavania, s ciefom
zvy$enia ich uplatnitelnosti na trhu prace.

Z tdajov Centra pre vedecko-technické informacie Slovenskej republiky vyplyva,
ze v $kolskom roku 2018/2019 studovalo na strednych Skoldch v Slovenskej repub-

like 206 195 ziakov: z toho 35,3 % na gymnaziach, 1,5 % na konzervatdriach,
60,7 % v strednych odbornych skolach a 2,5 % v réznych typoch $kol s progra-
mom pre Ziakov so SVVP. Aktudlne vysledky nezamestnanosti absolventov
strednych $kol ukazuju najnizsiu nezamestnanost u absolventov gymnazii ISCED
344 - 3,1 %, absolventi odborov ISCED 252 a 253 vykazuji nezamestnanost
v priemere 11 %, ISCED 353 v priemere 10,2 %, ISCED 354 v priemere 12,3 %
a ISCED 454 v priemere 5,9 %.

Age of students
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 0 1 2 3 4 5 6 7 8

Detské jasle  Materskd $kola ~ Zdkladné $kola

Gymnizium

Strednd odbornd skola Strednd odbornd $kola

i ==

Konzervatorium Konzervatérium

I Early childhood education and care (for which the Ministry od Education in not responsible) B Sccondary vocational education
y Y P ¥
[ Early childhood education and care (for which the Ministry od Education in responsible) Il Post-secondary non-tertiary education
Slovakia [ Primary education I Single structure [ Secondary general education I Tertiary education (full-time)
2018/19 Allocation to the  gryry [SCED 0 0OX® ISCED | 60X ISCED 2 00KM [SCED 3 CITDISCED 4 (D [SCED 5 MO ISCED 6 OOOD ISCED 7

ISCED levels:

Compulsory full-time education

Skolsky vzdeldvaci systém na Slovensku
Zdroj: Eurydice 2018/2019

5 Viac informdcii o skolskom vzdeldvacom systéme na Slovensku ndjdete na webovej stranke Eurydice: https://
eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/slovakia_sk


https://www.cvtisr.sk/cvti-sr-vedecka-kniznica/informacie-o-skolstve/statistiky/casove-rady.html?page_id=9724
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/slovakia_sk
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/slovakia_sk

10 I 1. VSEOBECNE INFORMACIE

IMPLEMENTACIA PROGRAMU ERASMUS+ NA SLOVENSKU -
KLOCOVA AKCIA 1

Do mobilitnych projektov v sektore odborného vzdelavania a pripravy (OVP)
v ramci Klucovej akcie 1 - Vzdelavacia mobilita jednotlivcov sa mozu zapajat
stredné odborné skoly, pripadne iné institicie aktivne v OVP. Tieto projekty
st na Slovensku jedine¢nou prilezitostou na vyslanie uciacich sa (ziakov alebo
Cerstvych absolventov) a zamestnancov na staz alebo odbornu pripravu do
zahraniCia, kde ziskavaju cenné skusenosti nielen na odbornej drovni, ale aj
jazykovej a osobnostnej. Na Slovensku je tento typ mobilitnych projektov velmi
popularny a kazdoro¢ne dopyt prevysuje ponuku.

Pocet

Pocet POdanYCh schvélenych Uspesnost’ % Prideleny gr:l nt
projektov . celkovo €
projektov
2014 61,2% 4420 050
2016 45,7% 4319857
2018 51,0% 5978 734

* Prideleny grant uvddzame z dovodu, Ze nie vetky projekty sii uzatvorené. Cerpanie v tomto type projektov je
v kazdej vyzve viac ako 98 %.

Prehlad podanych a schvdlenych projektov v SR 2014 - 2018

Zdroj: SAAIC - Ndrodnd agentiira programu Erasmus+ pre vzdeldvanie a odbornii pripravu

Predmetom tejto $tudie su Ziaci alebo Cerstvi absolventi, ktori m6zu absolvovat
vzdelavaciu mobilitu (staz) v podniku alebo v $kole (s praktickym vyuc¢ovanim
v podniku alebo v inej relevantnej organizicii). Cerstvi absolventi ju musia
zrealizovat v priebehu jedného roka od ukoncenia stidia. Mobility rozdelujeme na
kratkodobé s trvanim od 2 tyzdinov do necelych 3 mesiacov a dlhodobé s trvanim
od 3 mesiacov do 12 mesiacov. V rokoch 2014 - 2018 absolvovalo tieto mobility
viac ako 9 700 tcastnikov®. Iba 60 z nich absolvovali dlhodobé mobility s trvanim
nad 90 dni. Kratkodobé mobility, najcastejsie trvajice do 20 dni, su preferované
nielen skolami, ale aj rodi¢mi ziakov strednych $kol.

6 Stav k 30. jinu 2018
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2014 1841

2016 1839

2018* 2086 1 006 1078

S | T T N B

*didaje za rok 2018 nie sii celkové, pretoZe este nie sii vietky mobilitné projekty uzatvorené

Pocet realizovanych vzdeldvacich mobilit u¢iacimi sa v rokoch 2014 - 2018
Zdroj: SAAIC - Ndrodnd agentiira programu Erasmus+ pre vzdeldvanie a odbornii pripravu

Trvanie mobility do (v diioch) Pocet ucastnikov

viac ako 90 26

Prehlad trvania mobility v rokoch 2014 - 2018
Zdroj: SAAIC - Ndrodnd agentiira programu Erasmus+ pre vzdeldvanie a odbornii pripravu
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Ako bolo uvedené vyssie, tato Stadia je zamerana na zmapovanie dopadu
mobilitnych projektov na ucastnikov vzdeldvacich mobilit, ktoré boli realizo-
vané v ramci programu Erasmus+ v rokoch 2014 - 2018. Jej ambiciou je nielen
zistit z rdznych aspektov nazory byvalych ucastnikov na staz, ale aj v akej Zivotnej
situdcii sa v Case realizacie prieskumu nachadzaju - ¢i st alebo nie su stéle Ziak-
mi strednych $kol, ktoré ich na staz vyslali, kam po ukonceni stredoskolského
vzdeldvania odchddzaju.

Cielom $tadie je tak vyhodnotit prinos stazi v zahranic¢i pre odborny a osobnost-
ny rast tychto ucastnikov, ako aj dopad stazi na ich uplatnenie na trhu prace.
Cielom je najst odpovede na nasledujtce kluc¢ové otazky:

o Ovplyvijii staZe v zahranici osobnostny rozvoj a budiice kariérne smero-
vanie ticastnikov?

»  Ktoré kompetencie a zrucnosti si uicastnici osvojili pocas staze v zahranici?

o Boli ziskané kompetencie a skiisenosti uzitocné pre profesiondlny rozvoj
ucastnikov?

Prieskum bol realizovany od oktébra 2018 do aprila 2019. Co sa tyka formy zberu
dat, boli pouzité kvantitativne a kvalitativne metddy. Zakladnym vyskumnym
nastrojom bol online dotaznik, ktory bol pre lep$ie uchopenie a vysvetlenie témy
doplneny kvalitativnymi metédami, konkrétne individualnymi rozhovormi
a fokusovymi skupinami s cielovou skupinou.

kvantitativne kvalitativne

met6dy metody

individualne fokusové

online dotaznik :
rozhovory skupiny

Online dotaznik bol zaslany na emailové adresy 5 394 ucastnikom’, ktori boli
na stazach v zahrani¢i v rokoch 2014 - 2018 v ramci Kltucovej akcie 1 programu

7 Online dotaznik bol zaslany len tym ticastnikom stizi, ktori vo svojej sprave z mobility dali siihlas s kontakto-
vanim.
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Erasmus+ v sektore odborného vzdelavania a pripravy. S cielom dosiahnut vyssie
zapojenie ucastnikov stazi do prieskumu bol odkaz na online dotaznik zaslany
tieZ $kolam (koordinatorom projektov), ktoré boli v sledovanom obdobi zapo-
jené do mobilitnych projektov v ramci uvedeného sektoru. Niektoré skoly distri-
buovali tento odkaz® byvalym absolventom, zverejnili informaciu na webovych
strankach §kol a na socialnych sietach. Na dotaznikovy prieskum, ktory prebiehal
od oktébra do decembra 2018, celkovo reagovalo 645 anonymnych responden-
tov, pri¢om 53 z nich odpovedalo, ze nechce na polozené otazky odpovedat alebo
neboli na stazi. Z 592 kompletne vyplnenych dotaznikov sme museli dva vyra-
dit, nakolko z odpovedi bolo zrejmé, ze ich vyplnili ucitelia. Tito Gcastnici vSak
neboli predmetom studie. Pre potreby studie tak bolo relevantnych 590 odpovedi
respondentov. Toto ¢islo predstavuje navratnost 10,9 % zo vsetkych 5 394 oslo-
venych respondentov.

Online dotaznik obsahoval prevazne zatvorené otazky, kde si respondenti vybera-
li bud jednu moznost alebo viacero moznosti. Mnohé zatvorené otazky — najma
tykajuce sa rozvoja kompetencii, prinosu stdzi a dal$ieho kariérneho smerova-
nia - boli formulované pomocou vyrokov. Respondenti vyjadrili mieru sahla-
su s vyrokom vyberom jednej z 5 moznosti (suhlasim: vobec, velmi malo, do
istej miery, velmi, Uplne). V pripade, Ze sa k danému vyroku nevedeli vyjadrit,
oznacili moznost nevztahuje sa. Pri popise vysledkov sme pouzili zjednoduseny
model - odpovede velmi a tiplne st v $tudii oznacené za pozitivne, odpovede vobec
a velmi madlo vyjadruju nizku mieru stihlasu a odpovede do istej miery vyjadru-
ju ciastocny suhlas respondentov s danym vyrokom. Sucastou online dotaznika
boli aj otvorené otazky, kde vyjadrovali respondenti nazory svojimi slovami. Tieto
sme nasledne, spolu s nazormi, ktoré odzneli pocas fokusovych skupin a indi-
vidualnych rozhovorov, pouzili vo forme anonymizovanych citatov. V. mnohych
pripadoch sme ich skratili a upravili, najmé gramaticky. To znamend, Ze maju iba
indikativny charakter so zachovanym vyznamom.

Ako bolo uvedené vyssie, analyza pozostavala aj z kvalitativnych metod, ktoré
mali dve formy - individudlne rozhovory a fokusové skupiny. Respondentmi
individualnych rozhovorov boli absolventi strednych $kol, ktori sa zucastnili na
stazach v zahranici a ktori vyplnili online dotaznik. Celkovo pracovnici narodnej
agentury realizovali 10 individualnych rozhovorov s Gc¢astnikmi stazi zo vsetkych
osmich regionov Slovenska. Tieto semi-$truktirované rozhovory, ktoré boli Stan-
dardizované polskou narodnou agenturou, sa konali bud v priestoroch narodnej
agentury, v bydlisku respondentov alebo prostrednictvom telefonického rozho-
voru. Vsetci tito respondenti uviedli v online dotazniku svoje osobné tdaje a vy-

8 Na webovy odkaz, ktory bol zaslany skoldm, celkovo reagovalo 115 respondentov, ale len 70 z nich dotaznik
kompletne vyplnili, a tak mohli byt ich odpovede zahrnuté do celkového poctu 645 anonymnych respondentov.
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jadrili sahlas s kontaktovanim za ii¢elom ziskania blizsich informaécii o dopade stazi
na ich dalsie kariérne smerovanie. Nahodna vzorka re$pektovala pohlavie respon-
dentov, studijny odbor, regidn, krajinu a miesto konania staze. Individualnych
rozhovorov sa zucastnilo 6 Zien a 4 muzi zo v$etkych krajov Slovenska. 4 respon-
denti boli absolventi strednych odbornych $kdl, 3 strednych zdravotnickych $kol,
2 boli absolventi obchodnych akadémii a 1 respondent ukoncil strednu priemy-
selnt $kolu. Co sa tyka studijnych (ucebnych) odborov, dvaja respondenti boli
absolventi odboru obchodnd akadémia a kozmetik/vizazista, dalej islo o odbory
elektrotechnika, informacné a komunikacné technolégie, farmaceuticky laborant,
masér, zdravotnicky asistent a operator dutého a lisovaného skla.

V ramci stadie sa uskutoc¢nili dve fokusové skupiny s ucastnikmi, ktori stale
$tuduju na strednej $kole, v ramci ktorej sa zucastnili zahranic¢nej staze. Semi-
struktarované fokusové skupiny, ktoré boli taktiez tandardizované polskou narod-
nou agenturou, boli realizované externym facilitaitorom v institiciach s bohatymi
skusenostami s realizdciou mobilitnych projektov programu Erasmus+. Celkovo
sa tychto stretnuti zucastnilo 21 ziakov (16 muzov a 5 zien) z réznych typov skol
- 3 stredné priemyselné skoly, 2 obchodné akadémie a 1 stredna odborna skola.
Co sa tyka $tudijnych odborov, pit respondentov bolo z odboru elektrotechnika
a obchodna akadémia a traja respondenti z odboru strojarstvo a mechatronika.
Dalej boli respondenti z odborov poéitacové a sietové technolégie, hotelova aka-
démia, operdtor tlace, informac¢né a komunikac¢né technoldgie a technické lyceum.

Popis kvantitativnej vzorky (Pozndmbka: celkovy pocet za jednotlivé kategorie je
vyssi, nakolko niektori respondenti spadajii do viacerych kategori)
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* zamestnani vratane Studentov vysokych skol
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OBMEDZENIA STUDIE

Oslovenie byvalych tcastnikov stazi hralo klac¢ovu rolu v kvantitativnej casti $tu-
die. Prave tento fakt sa ukazal ako najvdcsie obmedzenie Stadie, nakolko kvoli
ochrane osobnych tudajov boli hlavnym zdrojom ziskania emailovych adries
spravy tcastnikov vzdelavacich mobilit, ktoré Géastnici vyplnajt ihned po navrate
zo staze. V. mnohych pripadoch v8ak boli emailové adresy neplatné alebo zrusené.
Ako dalsie obmedzenie mozeme povazovat aj to, Ze online dotaznik bol zaslany
iba tym byvalym ucastnikom stazi, ktori vo svojej sprave z mobility sthlasi-
li s dodato¢nym kontaktovanim zo strany Eurdpskej komisie alebo narodnych
agentdr. Celkovo mozeme konstatovat, ze kazdy treti ucastnik vzdelavacej mobi-
lity nesthlasil s dodato¢nym kontaktovanim, ¢im bol pocet oslovenych respon-
dentov obmedzeny.

Napriek tomu, Ze SAAIC - Narodna agentura programu Erasmus+ podnikla aj
iné kroky pri oslovovani cielovej skupiny, napr. zverejnenim oznamu o realizovani
prieskumu na webovej stranke NA, socialnych sietach, dal$imi komunika¢nymi
kanalmi, ale aj priamym oslovenim koordinatorov projektov, navratnost dotaznika
bola nizsia.

Ako bolo uvedené v casti tykajicej sa metodologie, $tidia zhromazduje nazory
byvalych ucastnikov stdzi z ich subjektivneho uhla pohladu na zédklade hodnote-
nia vyrokov. Vzhladom na to, Ze $tudia reflektuje nazory cca 8 % byvalych ucast-
nikov stazi (pozri tabulku ,,Pocet realizovanych vzdeldvacich mobilit uciacimi sa
2014 - 2018%), ich vyjadrenia maju deklarativny charakter. Na zaver je potrebné
uviest, Ze rodové hladisko nebolo predmetom skiimania; v $tudii je tento aspekt
zaznamenany len okrajovo, najmid v zdkladnych Statistikach.
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V tejto kapitole sa venujeme mobilitnej skisenosti byvalych ucastnikov stazi
v zahranici. BlizSie sa pozrieme na hlavné aspekty stazi - celkové hodnote-
nie, motivaciu, organizaciu mobility, ilohu mentorov a sprevadzajucich osob

a udrzatelnost kontaktov.

KLOCOVE CHARAKTERISTIKY RESPONDENTOV

Najviac respondentov boli ziaci, ktori v ¢ase staze navstevovali stredné odborné
skoly (43,1 %), stredné priemyselné skoly (18,8 %) a obchodné akadémie
(16,9 %). Z ostatnych typov $kol boli zastiipenti Ziaci strednych zdravotnickych §kol
(11,2 %), hotelovych akadémii (4,4 %), strednych umeleckych $kal (2,5 %), kon-
zervatorii (0,8 %) a spojenych §kol (0,3 %). 11 respondentov, ¢o predstavuje 2 %,
neuviedlo, aky typ skoly navstevuje, resp. nespravne odpovedalo na dotaznikovu
otazku’. Co sa tyka regionalneho rozloZenia, respondenti najéastejsie pochddzali
z Presovského kraja (23,2 %), Banskobystrického kraja (14,6 %) a Nitrianskeho
kraja (13,6 %). Zastupené vsak boli aj ostatné kraje, pricom najmenej responden-
tov bolo z Trencianskeho kraja (7,5 %).

Typ skoly (n=590)

strednd odborna skola 254
strednd priemyselna skola
obchodna akadémia
stredna zdravotnicka skola
hotelovéa akadémia
strednd umelecka $kola
neuvedeny typ Skoly

konzervatérium

spojena $kola ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

0 50 100 150 200 250 300

V dotaznikovom prieskume sme sa pytali, kedy respondenti absolvovali staz
v zahrani¢i. Najviac respondentov uviedlo, Ze sa staze zucastnili v roku 2018
(38 %), 2017 (31,4 %) a 2016 (15,8 %). Dvaja respondenti oznacili, ze boli na stazi
v ramci predchadzajiceho programu; jeden respondent oznacil rok 2013 a druhy
respondent uviedol, Ze na stazi bol dvakrat, konkrétne v roku 2013 a 2015. Ziaci

9 Dvaja respondenti neuviedli typ skoly a 9 respondenti v dotazniku uviedli ndzov institiicie, v ktorej vykondvali
stdz.
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odbornych $kol najcastejsie vycestovali do zahranicia v strede $tudia (73,9 %).
Pod stredom $tudia rozumieme akykolvek iny ro¢nik ako prvy a posledny. Na
konci $tudia (v poslednom roc¢niku) absolvovalo staz 22,2 % respondentov a na
zadiatku $tudia (v prvom ro¢niku) len 2,9 % respondentov. Najmenej zastipeni
boli cerstvi absolventi, ktori predstavovali 0,3 % vSetkych respondentov. Dotaznik
vyplnili aj 4 respondenti, ktori oznacili moznost ,,iné“ - v tychto pripadoch islo
o ziakov pomaturitného $tudia.

Rok konania staze (n=590) Obdobie studia (n=590)
2014 - 20 na zaciatku $tudia f§ 17
. roénik

2015 [ &7 (1. rotnil)

vstrede studia [ AN /36
2016 _ 93 5 .

na konci studia
2017 I 55 (posedny o) I 11

po ukonceni Studia

2018 [ 224 (&erstvy absolvent)
iny rok | 2 iné I 4
L L L I} Il L L L I}
0 50 100 150 200 250 0 100 200 300 400 500

CELKOVE HODNOTENIE STAZi

Na zaklade vysledkov dotaznikového prieskumu mozeme konstatovat, ze mobi-
litna skasenost je vyznamnou skusenostou v Zzivote ziaka strednej skoly. Az
91,1 % respondentov dotaznikového prieskumu si dobre paméta na obdobie, ked
boli na stazi v zahrani¢i. Vysledky prieskumu tiez ukazujd, ze ani ekonomicky
sektor, v ramci ktorého respondenti absolvovali staz a ani sti¢asné vzdelanie alebo
profesijny status respondentov nemaju vplyv na to, ako si spominajui na okolnosti
stivisiace s mobilitou v zahranici.

Dobre si pamidtam obdobie, ked som bol/a na stazi v zahrani¢i (n=586)

0,9% 0,3%
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Pocas rozhovorov dokazali respondenti pomenovat pozitivne a aj negativne
aspekty a popisat detaily stazi vratane volnocasovych aktivit. Respondenti sa
zhodli, Ze staz v zahranic¢i bola predovsetkym velmi dobra Zzivotna skusenost,
poskytla im vela novych zazitkov, a vd¢sina respondentov ocenila prinos staze pre
ich osobnostny rozvoj, upevnenie alebo rozvoj odbornych zrucnosti, jazykovych

kompetencii, uvedomenie si kultirnych odlisnosti.

»Naucili sme sa tam ovela viac za 2 tyZdne ako v nasej skole za 2-3 roky.“

LVela perfektnych zazitkov, ani jeden den sme sa nenudili, mali sme velmi
dobry program.”

»Boli to velmi prijemné dva tyZdne, vela mi to dalo. Ostala by som tam aj
mesiac.

> vy

»Som urcite sebavedomejsi. Ak by som tam nesiel, tazsie by sa mi prijimala
myslienka prdce v zahranici. Videl som, Ze to nie je nic strasidelné.“

Viac ako 76 % respondentov deklarovalo, Ze po navrate zo staze sa podelili s ostat-
nymi o vedomosti a skusenosti, ktoré v zahrani¢i nadobudli. Z individudlnych
rozhovorov a fokusovych skupin vyplynulo, Ze islo v mnohych pripadoch skor
o neformalne rozhovory s kamaratmi alebo spoluziakmi zo $kol. Niektori ucast-
nici boli poziadani prezentovat mobilitna skisenost pocas dni otvorenych dveri
alebo pre spoluziakov z niz$ich ro¢nikov, ktori sa chceli staze zucastnit.

»Ked som bol este Ziak na zdkladnej skole, pocul som o stdazZi na dni otvo-
renych dveri strednej skoly. O padr rokov som ja prezentoval na dni otvorenych
dveri skoly, co mi stdz dala.“

Po navrate zo staZe v zahranici som sa s ostatnymi podelil/a
o vedomosti a skusenosti (n = 585)
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Pozitivne hodnotenie stazi bolo reflektované aj v odpovediach respondentov na
otazku ohladne ochoty odporucit staz v zahranici potencialnym tuc¢astnikom. Na
stupnici od 0 do 10, 80 % ucastnikov dalo hodnotu 9 alebo 10. Naopak, len 6 %
respondentov dalo hodnotu 0 - 6 a stz by neodporucilo inym. Uroven NPS, t. j.
hodnotenie spokojnosti a ochoty odporucit staz v zahranici, bola 74 bodow, t. j.
velmi dobra droven a sluzi ako potvrdenie nielen vysokého hodnotenia kvality
ukoncenych stazi, ale je tiez dokazom, ze vzdelavacie mobility maju svoje miesto
na strednych odbornych $kolach.

SVyznam staze vidim v tom, Ze sa clovek nauci nové zrucnosti, co sa tyka
odboru, nauti sa starat sa o seba, je v zahranici bez rodicov a bez rodiny.“

,Clovek sa zdokonali v anglictine, spoznd inti kultiru.“
»Urcite chodte! Mozno vds to nakopne ako m#a do budiiceho povolania.*

»Stdz v ramci Erasmus+ je vybornd, pretozZe ticastnik spoznd nové veci, vela
sa toho nauci - teoreticky aj prakticky, uvedomi si svoje budiice pracovné pre-
ferencie, lahsie ho prijmu do prdce, mad viac prileZitosti. Staz je taky mostik
do budiicej kariéry.“

»Ostatnym odporiicam nebdt sa. Brat stz nie ako prax, Ze tam idem robit, ale
skor ako dobrodruzstvo, je dobré spoznat iny systém v inej krajine.“

Uroven NPS (Net Promoter Score) - hodnotenie spokojnosti a ochoty
odporudit staz v zahranici (n = 590)
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400 —
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Percentualne vyjadrenie odpovedi (n = 590)
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MOTIVACIA ZOCASTNIT SA VZDELAVACE] MOBILITY

Respondentov sme sa pytali na ich motivaciu ztcastnit sa staZe v zahranici pocas
individualnych rozhovorov a na stretnutiach fokusovych skupin. Zistovali sme, na
zaklade akych podnetov, pohnutok, osobnych cielov sa rozhodli uchadzat o staz
v zahranici, aj s vedomim, Ze budt musiet vo vyberovom procese preukdzat urcitu
uroven jazykovych kompetencii, odbornych zru¢nosti, proaktivitu v sebarozvoji.
V rozhovoroch respondenti spontanne pomenovali jeden az tri motivy, pre ktoré
sa chceli zucastnit staze v zahranici.

Najcastej$im motivom bolo spoznavanie novej krajiny - Iudi, histérie, kultury,
prirodnych kras, naplnenie ich tuzby po cestovani a novych zazitkoch.

»Pre miia bola hlavnou motiviciou krajina: bud Svédsko alebo Finsko, st
to krdsne krajiny, ktoré majii peknii prirodu a zaujimavii historiu, mal som
v pldne navstivit ich osobne.”

<

»Chcel som zistit, ako to funguje v inej krajine a porovnat to so Slovenskom."
»Mal som sen ist do Anglicka, do Londyna, tak som sa prihldsil na staz.“
»Zazitok, spoznat inii krajinu, iné mesto.“

Asi $estina respondentov (z celkového poctu 31) uviedla ako hlavnd motivaciu
ziskanie certifikatu o absolvovani odbornej staze, resp. dokumentu Europass -
mobilita, ktory budi mdct ukazat potencidlnemu zamestnavatelovi. Boli to najma
respondenti, ktori sa po ukonéeni SOS chceli hned zamestnat, ako aj respondenti,
ktori uz ukoncili strednu $kolu, $tuduju na vysokej $kole a zaroven pracuju popri
zamestnani.
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»Nechcem ist po ukonceni strednej odbornej skoly na vysokii skolu, chcem ist
pracovat, preto bolo pre mna hlavné ziskat certifikdt, moZno mi pomoze pri
hladani zamestnania ako bonus.“

7«

»Certifikat alebo dokument Europass, to nemd kazdy.

Podobne asi $estina opytanych sa chcela zlepsit v komunikécii v cudzom jazyku,
pricom cast z nich ovladala cudzi jazyk na velmi dobrej trovni a prostrednic-
tvom stdZe v zahranidi si chceli osvojit najma nova odbornt terminolégiu. Dalsi
respondenti si uvedomovali, Ze ich Groven zruc¢nosti v cudzom jazyku je nizka,
a preto sa chceli zamerat najmé na rozvoj jazykovych zru¢nosti v kazdodennej
komunikacii.

Styria tUcastnici uviedli, Ze ich motivaciou bolo osvojit si viacej vedomosti
a zrucnosti vo svojom odbore, skusit pracovat v zahranici.

»Chcel som si vyskuisat robit vo firme v zahranici.“

Tazba po nezavislosti a samostatnosti zaznela pocas fokusovych skupin a indivi-
dudlnych rozhovorov viackrat. U niektorych respondentov bola spojena s cesto-
vanim, ako aj s podvedomou tuzbou po sebapoznani a prevereni schopnosti
»prezit* v neznamom prostredi.

»Moja motivdcia - navsteva krajiny a tiez otestovat si svoju samostatnost,
vediet sa postarat sam o seba.“

Dalsie motivy casti na stazi uviedli respondenti jednotlivo: uniknit zo stereotypu
v domovskej krajine, vyuzit prilezitost, kedze staz je zadarmo, letiet prvy raz
v zivote lietadlom.

Mobilitné projekty podané v ramci Klucovej akcie 1 — Vzdelavacia mobilita jed-
notlivcov, medzi ktoré patria aj staze ziakov strednych odbornych §kdl, maju jasne
definované pravidla v Sprievodcovi programom Erasmus+. Tieto pravidld sa
tykaju nielen opravnenych nakladov na financovanie projektov, ale aj postavenia
a povinnosti vysielajucej, hostitelskej, a ak je to potrebné, aj sprostredkovatelskej
organizdcie. Z individualnych rozhovorov a fokusovych skupin je zrejmé, Ze orga-
niza¢né modely mali vyznamny vplyv na priebeh mobility a na ziskané vedomosti
a kompetencie a hrali klu¢ovt rolu pri jej uspesnosti.
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Vysielajuica organizacia, t. j. stredna $kola, bola zodpovedna za vyberovy proces
ziakov. Pocas rozhovorov sa ukazalo, ze vyber Ziakov sa na jednotlivych skolach
odliSoval - niektoré mali transparentné vyberové kritérid, inde sa vyber obme-
dzil na odporucanie ucitelov a niekde sa vyber ziakov robil skor nahodne, resp.
respondenti si nan len matne spominali. Pred realizaciou staze mali vSetci respon-
denti pripravné stretnutie, kde sa stretli so zastupcom vedenia $koly a spreva-
dzajicimi ucitelmi alebo osobami zo sprostredkovatelskych agentur. Vysielajuce
$koly nasledne organizovali mobility do zahranic¢ia bud priamo do partnerskych
skol alebo podnikov alebo prostrednictvom sprostredkovatelskych agentur. Spolu
so ziakmi alebo cerstvymi absolventmi vycestovali do zahranicia sprevadzajtce
osoby z vysielajucej $koly. Ich tlohou bolo dohliadat na hladky priebeh mobili-
ty. Respondenti boli ubytovani v hostitelskych rodindch (najma v pripade stazi
v Spojenom kralovstve) alebo v inom ubytovacom zariadeni - hoteli, penzione,
byte, podnikovom apartmane, resp. na Skolskom internate.

»0 stdzi nam povedali v tretom rocniku, pretoze dovtedy tri roky nemala skola
Ziadny grant. Nemyslela som si, Ze mdam Sancu, pretoZe zo strany spoluZiakov
bol velky zdujem. Takmer kazdy chcel ist. Nakoniec sme isli z triedy traja.“

»Skola nds podrobne informovala, ¢o nds bude cakat.“

»Prvy deti som bol vo firme, ktord bola odborne zamerand na inti oblast, ako
bol maéj odbor. Sprostredkovatelskd agentiira zareagovala okamZzite a vybrala
mi inti firmu.“

“Staz sme mali v skole, denne sme mali 5 hodin odbornej vyuky s 2 prideleny-
mi pedagogmi: 1. pedagog - expert na fotografie a vided, 2. pedagdg sa $pe-
cializoval na modelovanie v Cinema 4D. Skoncili sme v skole cca o 13. hod.,
potom sme mali volno, mohli sme robit o chceme, len sme sa hldasili ucitelke
na WhatsApp, kde sme alebo kde pojdeme.”

Z dotaznikového prieskumu vyplynulo, Ze respondenti najcastejsie vykonavali
staz v zahranici na strednej odbornej $kole so strediskom praktického vyucovania
(21,9 %), v malom podniku (18 %) alebo v mikro podniku (16,6 %). 49 respon-
dentov, ¢o z celkového poctu predstavuje 8,3 %, uviedlo, ze boli na stazi v inej
institacii. Pod inou instituciou uviedli nemocnice, domovy socidlnych sluzieb,
z00, veterinarnu kliniku alebo podnik s blizsie neurcenou velkostou. Po¢as rozho-
vorov byvali u¢astnici uviedli, ze na strednych odbornych $kolach sa im venoval
prideleny odborny pedagdg alebo pedagdgovia. Mnohi tucastnici, ktori boli na stazi
v podnikoch, vykonavali rovnaké ¢innosti ako ini zamestnanci, boli zacleneni do
pracovného timu, supervizoval ich priamy nadriadeny alebo timlider.
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Miesto konania staze (n = 590)
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Nasledne respondenti zo zoznamu vyberali ekonomické odvetvie, v ramci ktorého
absolvovali zahrani¢nt staz. Na zaklade vyberu je zrejmé, Ze najviac respondentov
- 20,5 % - bolo na stazi v odvetvi cestovného ruchu, stravovacich a ubytovacich
sluzieb. Islo o Ziakov odborov hotelova akadémia, obchodna akadémia, manaz-
ment regionalneho cestovného ruchu, c¢asnik/servirka, cukrar/pekar, kuchar,
hostinsky, atd. Druhé najcastejsie zastupené ekonomické odvetvie sa tykalo inych
administrativnych a podpornych sluzieb, kde na staz vycestovalo 18,6 % respon-
dentov. V prevaznej vicsine ilo o ziakov $tudijného odboru obchodna aka-
démia; z inych odborov mézeme spomenut ekonomické a obchodné sluzby, pra-
covnik marketingu, $kola podnikania a technické a informatické sluzby. Tretim
najcastejsie oznacovanym odvetvim bola elektrotechnika, priemyselna vyroba,
tazba a dobyvanie. V ramci tohto odvetvia absolvovalo staz 15,4 % responden-
tov z odborov elektrotechnika, mechanik, mechanik strojov a zariadeni, technika
a prevadzka dopravy, technické lyceum a strojarstvo. 39 respondentov, ¢o z celko-
vého poctu predstavuje 6,6 %, uviedlo moznost iné odvetvie — i$lo najmé o ziakov
odboru kozmetik/vizazista, vlasova kozmetika, logistika a biotechnoldgia a far-
makologia.
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Cielovymi krajinami zahrani¢nej staze bolo 23 réznych krajin zapojenych do
programu Erasmus+ (okrem Belgicka, Chorvatska, Litvy, Loty$ska, Rumunska,
Islandu, Lichtenstajnska, Turecka a Severného Maceddnska). Najcastejsie respon-
denti absolvovali staz v Ceskej republike (30,9 % respondentov), v Spojenom
kralovstve (17 % respondentov) a v Nemecku (8 %). Nasledujuci graf znazornuje
pocty oznaceni cielovych krajin. Ostatné krajiny neuvedené v grafe (celkovo 13
krajin) boli oznac¢ené menej ako desiatimi respondentmi.

Krajina staze (n = 590)
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Co sa tyka trvania staze, prevazovali kratkodobé mobility - az 57,1 % respon-
dentov stravilo na stazi v zahranici 2 tyzdne a 29,3 % respondentov tri tyzdne.
Dlhodobé mobility st v celkovom porovnani ojedinelé. Dvaja respondenti, ktori
stravili na mobilite viac ako 3 mesiace, boli z odboru hotelova akadémia a zdravot-
nicky asistent. Jeden respondent bol na stazi v hotelovom rezorte na Cypre a dru-
hy v nemocnici v Ceskej republike.

Trvanie staze (n = 590)
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4 tyzdne [N 52
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Kvalitativna ¢ast analyzy ukdzala, Ze takmer vSetci respondenti boli s hostitelsky-
mi organizdciami spokojni a pozitiva jednoznacne prevazovali nad negativami.
Respondenti uvadzali, Ze ak nastal problém, v mnohych pripadoch sa ho poda-
rilo vyriesit. Z pozitivnych reakcii byvalych ucastnikov stazi mézeme konstato-
vat, Ze boli spokojni nezavisle od miesta konania staze, t. j. v podnikoch alebo
v Skolach, pripadne inych instittcidch. Uéastnici stdzi v strednych odbornych
skolach so strediskom praktického vyucovania pozitivne hodnotili najmé tech-
nické vybavenie skoly, moznost aktivne ho pouzivat pocas vyucby, odborny pro-
gram staze, ktory zohladnoval Groven vedomosti ucastnikov, rozvijal ich Speci-
fické odborné vedomosti a praktické zru¢nosti, vysoki odbornost pridelenych
pedagdégov (mentorov), ich priatelsky pristup, celkovi pozitivnu, otvorenu
atmosféru v strednej odbornej skole. Uéastnici stazi v podnikoch boli spokojni
s nasledovnymi aspektmi: moznost vidiet ¢innost viacerych oddeleni/pracovisk
podniku, samostatnost vo vykone konkrétnych ¢innosti alebo tloh na pracovisku,
partnersky pristup a doveru zo strany supervizora. Vsetci respondenti deklarova-
li, Ze po stazi dostali certifikat a dokument Europass - mobilita.

»Skola, v ktorej sme boli na stdzi, je viac umelecky orientovand, mali ateliéry,
fotografické studid, studio, kde sa pracovalo s 3D. V oblasti multimédii mali
lepsie technické vybavenie ako nasa skola, pretoZe sa na to zameriavaji uz
vela rokov, na nasej skole sa tento Studijny odbor otvoril len nedavno.“

»Na Slovensku som mala velmi kvalitnii stiz, ale bolo zaujimavé sledovat,

v 7 o«

ako funguje lekdref v zahranici.



28 I 1Il. MOBILITNA SKUSENOST

»Pristup zamestnancov v hostitelskej organizdcii bol iny ako na odbornej
praxi na Slovensku, boli ovela priatelskejsi, aj mi hovorili vela o svojej krajine
- Irane.”

»Robila som v charitativnom obchode. Prijemné prostredie, vsetko malo svoje
miesto.

»Mali tam vela vybavenia a ndradia, ktoré som nikde nevidela. Dali mi na
stazi zabrat, ale super!”

MENTORI A SPREVADZAJUCE 0SOBY — PODPORA ZIAKOV POCAS
STAZE V ZRHRANICI

Jednym z dolezitych predpokladov uspesnej realizacie odbornej staze v zahra-
nic¢i je expertiza a motivacia prideleného mentora, resp. mentorov, a logisticko-
administrativna podpora sprevadzajucich ucitelov.

Pocas rozhovorov vo fokusovych skupinach a individualnych rozhovorov sme
zistovali, ako vnimali ucastnici stazi v zahrani¢i podporu zo strany mentorov
a sprevadzajucich osob. Najma ucastnikom fokusovych skupin nebol povedomy
termin ,,mentor*, aj ked z rozhovorov vyplynulo, Ze vnimali tlohy pridelenych
ucitelov odbornych predmetov na strednych $koldch alebo supervizorov, ako aj

timlidrov v podnikoch, kde absolvovali staz.

Vicsina respondentov, ktori boli na stdzi v strednej odbornej Skole so strediskom
praktického vyucovania, boli spokojni s troviiou odbornych vedomosti pride-
lenych odbornych pedagdgov, viaceri ocenili ich priatelsky pristup k studentom,
prijemnu atmosféru pocas vyucby.

Viac ako polovica respondentov, ktori boli na stazi v podnikoch, mali pridelenych
timlidrov alebo supervizorov z radov zamestnancov, ktori zvycajne pracovali na
rovnakom oddeleni. Mentor ich obozndmil so $truktirou podniku, ¢innostami
jednotlivych oddeleni, zaskolil ich do vykonu pridelenej ulohy, priebezne kon-
troloval kvalitu vykonanej prace a nasledne zadal ucastnikovi staze dal$iu tlohu.
Cast z tychto respondentov pozitivne prekvapil partnersky pristup timlidra alebo
supervizora, otvorena komunikécia, prirodzeny, ludsky zaujem o tcastnika staze,
o krajinu, z ktorej pochadza. V ojedinelych pripadoch sa tcastnici staze stretavali
s mentormi aj v ramci volnocasovych aktivit, ktoré organizoval timlider aj pre
ostatnych zamestnancov oddelenia.

»Mentor nds zaskolil a chodil kazdy den kontrolovat, ako sa nam dari.“
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»INd$ supervizor bol nds sprievodca, nds kamardt.“

Asi tretina respondentov, ktori boli na stazach v podnikoch, nemali prideleného
odborného mentora. Ulohy im zadaval priamo veduci prevadzky ad hoc, resp.
niektory zo zamestnancov, neslo vsak o riadent odbornu podporu tcastnika
staze.

»Nemali sme prideleného mentora. Bol tam vediici predajne, obcas za nami
prisiel, povedal ndm rdno alebo na obed, co mdame robit, potom sme sli za
nim, ked sme prdacu dokoncili, dal ndm zase inii pracu.*

Vicsina respondentov mala pocas staze sprevadzajuceho ucitela, resp. uci-
telov z vysielajucej $koly, ktory bol zodpovedny za skupinu ucastnikov v mieste
staze. Sprevadzajuci ucitelia poskytovali ziakom najma logisticko-administrativ-
nu podporu, v minimalnej miere boli zapojeni do odborného vzdelavania zia-
kov v institacidch OVP alebo v podnikoch. V pripade, Ze stdz zabezpelovala
sprostredkovatelska organizacia, komunikovali jej poziadavky, resp. pripadné
problémy, staznosti ziakov. Vacsina respondentov vnimala ich ucast na stazi ako
potrebnd, pricom pomenovali rozne typy ¢innosti, ktoré vykonavali sprevadzajuci
uditelia: formdlna kontrola $tudentov (1 - 2x denne), rieSenie ad hoc problémov,
doprava do hostitelskej organizacie, organizovanie volnocasovych aktivit.

»Mali sme sprevddzajiicu osobu, denne nds kontroloval, chodili sme na spo-
lo¢né vylety, pomdhal nam v problémovych situdcidch.

»Sprevddzajiici ucitel nds vozil autom do firmy, byval spolu s nami v jednom
apartmdne, mali sme moznost spoznat ho z inej strany.“

Je vsak potrebné konstatovat, Ze vysielajuce $koly zvac¢sa pred odchodom na staz
neinformovali jasne tcastnikov o ¢innostiach/zodpovednostiach sprevadzajuicej
osoby a mentora/supervizora pocas staze. Ak sa staz realizovala v strednej odbor-
nej $kole so strediskom praktického vyucovania, Gcastnici predpokladali, ze v roli
mentora ma byt pedagdg skoly, ktory im pocas staze poskytne $pecifické odbor-
né vedomosti a zru¢nosti. Rolu a zodpovednosti mentora v podnikoch si uvedo-
movali len nasledne po skonceni staze v zahranié¢i. Z rozhovorov tiez vyplynulo,
Ze viacSina respondentov nemala informacie, ¢i mentor participoval na tvorbe
odborného programu staze, ¢i poskytoval priebezne a/alebo na konci staze spatnu
vazbu vysielajicej $kole tykajicu sa pokroku, ktory dosiahli ucastnici v odbor-
nych vedomostiach a zru¢nostiach a akou formou. Prave lepsia informova-
nost ucastnikov stazi o roli a zodpovednostiach mentorov a sprevadzajucich osob

v

moze prispiet k vyssej odbornej a organizacnej urovni stazi v zahranici.
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UDRZATELNOST KONTAKTOV

Staze v zahrani¢i nie st len prilezitostou upevnit alebo zlepsit si vedomosti a kom-
petencie v roznych oblastiach, ale slizia aj na zoznamenie sa s novou krajinou,
kulttrou a zvyklostami. Ucastnici vzdeldvacich mobilit prichadzaju do kontak-
tu s novymi ludmi, ¢i uz na pracovisku alebo v $kole, v rodinach alebo pocas
volnocasovych aktivit. Z dotaznikového prieskumu vsak vyplynulo, Ze mnohym
ucastnikom sa nepodarilo novovytvorené kontakty udrzat aj po navrate domov zo
staze. Iba 8 % vietkych tcastnikov uviedlo, Ze ¢asto udrziavali kontakty s ludmi zo
stdze v zahranici; 22 % oznacilo moznost obcas. Este niZ$ie ¢isla moZeme sledovat
v suvislosti s kontaktmi s organizaciami v zahrani¢i. Len 6 respondentov (1 %)
uviedlo, zZe su v kontakte ¢asto a 57 respondentov (10 %) obcas.

Udrzatelnost kontaktov je ¢asto limitovana kratkou dizkou trvania staze, ako aj
tym, Ze na staze $tandardne odchadza skupina ziakov. Tito Ziaci st ¢asto spoloc-
ne umiestinovani do rovnakych hostitelskych organizacii a nasledne travia spolu
volny cas. Pocas individualnych rozhovorov alebo fokusovych skupin bolo bada-
telné, ze uzdie kontakty, ktoré boli ndsledne udrzatelnejsie, si Ziaci vybudovali
vtedy, ak boli rozdeleni do réznych organizicii jednotlivo. Vseobecne mozeme
konstatovat, Ze najsilnejsie kontakty, ktoré respondenti pocas staze nadobudli,
boli s osobami z hostitelskych rodin alebo so zamestnancami podnikov. Castokrat
st tieto kontakty nasledne udrziavané prostrednictvom socidlnych sieti.

»Som v kontakte s manazérom hotela, kde som bol na stdzi a v lete tam idem
na brigadu.“

»~Mala som super hostitelskii rodinu, sme v kontakte a planujii ma prist
pozriet na Slovensko.“

»0bcas si like-ujeme fotky na Facebooku a napiseme si k narodenindm.*
»Nenapadlo mi, Ze by som ich mohol kontaktovat.“

»S0 zamestnancami som si nevymenila kontakty. Z éasu na Cas si napisem
s domdcou z hostitelskej rodiny a jej synom. Sme v kontakte cez Facebook.“

Kontakt s [udmi v zahranici Kontakt s organizaciami
(n=590) v zahranidi (n = 590)
1%
8% - Casto - casto
- obcas - obcéas
- zriedkavo - zriedkavo
ey B nikdy
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V tejto kapitole analyzujeme dopad stazi na rozvoj odbornych vedomosti a prak-
tickych odbornych zru¢nosti, mikkych zru¢nosti, interkultirnych a jazykovych
kompetencii ucastnikov stazi. Vychadzame z odpovedi v online dotazniku, ako aj
spatnych vizieb respondentov z 2 fokusovych skupin a z 10 individualnych rozho-
VOrov.

V online dotazniku sme zistovali ndzory véetkych respondentov (590) na ziskanie
alebo rozvoj kompetencii formou vyrokov. Respondenti vyjadrili mieru suhlasu
s vyrokom vyberom jednej z 5 moznosti. Ako bolo uvedené v druhej kapitole, pri
popise vysledkov sme pouzili zjednoduseny model - odpovede velimi a tplne st
oznacené za pozitivne, odpovede vobec a velmi mdlo vyjadruji nizku mieru suhla-
su a odpoved do istej miery vyjadruje ¢iastocny sthlas respondentov s danym
vyrokom.

Pocas stretnuti vo fokusovych skupinach a individualnych rozhovorov sme
s ucastnikmi diskutovali o situaciach, v ktorych si osvojili konkrétne odborné,
jazykové, interkultirne kompetencie, a tie su v $tudii vyjadrené popisom alebo
citatom ucastnika staze.

ROZVO) ODBORNYCH VEDOMOSTi A PRAKTICKYCH ODBORNYCH
IRUGNOSTI

V online dotazniku sme zistovali, ako vnimaju respondenti dopad stazi na rozvoj
ich odbornych vedomosti a zru¢nosti prostrednictvom 10 vyrokov. V 5 vyrokoch
sme sa zamerali na mieru rozvoja konkrétnych odbornych kompetencii u respon-
dentov a v dalsich 5 vyrokoch sme zistovali, ¢i bola stz v zahranic¢i prilezi-
tostou pre ziskanie novych zruc¢nosti alebo vedomosti v porovnani s praktickym
vyucovanim, ktoré absolvovali v ramci stredného odborného vzdeldvania na
Slovensku.

Z analyzy odpovedi prvych piatich vyrokov vyplyva, Ze respondenti sa vyjadri-
li najpozitivnejsie k moznosti ziskat praktické odborné zrucnosti pocas staze
v zahranici. 67 % z celkovej vzorky respondentov ziskalo praktické odborné zruc-
nosti, pricom sa pozitivne vyjadrili najmé ucastnici, ktori absolvovali staz vo
verejnej institucii, inej instittcii v oblasti OVP, velkom podniku a strednej odbor-
nej $kole so strediskom praktického vyucovania (rozpdtie 75,9 % - 70,3 % pozitiv-
ne reagujucich respondentov, ktori absolvovali staz v tychto typoch institucii).

62,6 % zo vsetkych respondentov sa vo velkej miere oboznamilo s ¢innostou jed-
notlivych pracovisk v institiciach, kde absolvovali staz. Miera obozndmenia
bola rozdielna v zavislosti od jednotlivych typov institucii; zatial ¢o 84,8 % Ziakov,
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ktori boli na stazi vo velkom podniku, 72,4 % Ziakov vo verejnej instittcii a 70,8 %
ziakov na stazi v strednom podniku sa velmi alebo tplne oboznamili s jednotli-
vymi pracoviskami, len 45,4 % Ziakov, ktori absolvovali stdZ v mikro podnikoch,
mali uvedenu prilezitost, ¢o je podmienené organiza¢nou Strukturou a poctom
zamestnancov v tychto institiciach (menej ako 10 zamestnancov).

Menej ako polovica (41,5 %) respondentov pracovala pocas staze s odbornou a/
alebo technickou dokumentaciou. Najviac prilezitosti mali Ziaci, ktori boli na
stazi v strednom podniku (54,2 %), dalej vo verejnej institucii (51,7 %) a velkom
podniku (50 %), zatial ¢o u ziakov v mikro podnikoch (26,5 %) a neziskovych
organizacidch (7,1 %) sa tieto moznosti vyskytli vyrazne mene;j.

Zru¢nost obsluhovat stroje a zariadenia si vyrazne rozvinulo 34,1 % respon-
dentov, 23% si tato schopnost rozvinulo do istej miery a 30,2 % respondentov len
vo velmi malej miere alebo vobec; 12,7 % oznacilo, Ze sa rozvoj tejto zru¢nosti na
nich nevztahuje. Z hladiska typu institucii, v ktorych absolvovali zZiaci staz, mali
viac prilezitosti na rozvoj tychto zru¢nosti Ziaci, ktori absolvovali stdz v strednej
odbornej skole so strediskom praktického vyucovania (49,6 %) a vo velkom pod-
niku (47,8 %), najmenej si rozvinuli tato zruc¢nost Ziaci v mikro podnikoch a ne-
ziskovych organizaciach.

Na otazku, ¢i pocas staze pouzivali respondenti najnovsie technolégie alebo
software, 31,9 % odpovedalo velmi alebo tplne, 29 % do istej miery, 28,5 % sa
vyjadrilo vobec alebo velmi malo, a podla nazoru 10,6 % respondentov sa tato
otazka na nich nevztahuje. Najviac prilezitosti v tejto oblasti mali Ziaci, ktori
absolvovali staz v strednej odbornej skole so strediskom praktického vyucovania
(46,9 %) a velkom podniku (45,6 %), najmenej ziaci, ktori absolvovali staz v mikro
podnikoch (19,4 %) a neziskovych organizaciach (0 %).

V suvislosti s poslednymi tromi otdzkami sme analyzovali, z ktorych $tudijnych/
ucebnych odborov boli ziaci, u ktorych prevazovali pozitivne odpovede. Zistenia
potvrdili, Ze moznost pracovat s odbornou a/alebo technickou dokumentaciou,
pouzivat najnovsie technolégie a rozvoj zrucnosti obsluhovat stroje a zariadenia
uviedli najma Ziaci technickych $tudijnych/ucebnych odborov, ako st mechanici
(strojov a zariadeni, pocitacovych sieti, nastavovaci, stavebno-instala¢nych zaria-
deni, opravari), mechatronici, elektrotechnici, strojari, technici informacnych
a sietovych technoldgii, a to v pomere k celkovému poctu respondentov z tychto
$tudijnych/ucebnych odborov.

»1adto odbornd staz mi dala urcite vela, pretoze som mala moznost pracovat
za inych podmienok, obsluhovat iné laboratorne pristroje ako na strednej sko-
le, urcite som ziskala nové vedomosti a zlepsila som sa v samostatnosti, ked
robim nejakii prdacu v laboratoriu na praxi u nds v skole.“
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Ziaci hotelovych akadémii, obchodnych akadémii, cestovného ruchu, obchodu
a sluzieb mali v tejto oblasti menej prilezitosti na rozvoj.

»Bolo tam super, ale nenaucila som sa tam nic, o by som sa nemohla naucit
doma. Nehovorim, Ze ndm neukazovali, ako a ¢o mdme robit, vidy nim
odpovedali na nase otdazky. Myslim si vsak, Ze nds mali dat do Skoly, ktord sa
tym odborom zaoberd, alebo na iné pracovisko.“

Z analyzy odpovedi respondentov podla ekonomického odvetvia, v ktorom
absolvovali stdZ, vyplyvaju podobné zistenia. Ziaci, ktor{ absolvovali stdZ v odvetvi
elektrotechnika, priemyselna vyroba, tazba a dobyvanie, hodnotili dopad staze
v sledovanych 5 oblastiach pozitivnejsie ako Ziaci, ktori absolvovali staz v odvetvi
cestovny ruch, stravovacie a ubytovacie sluzby alebo v odvetvi iné administrativne
a podporné sluzby.

Dopad staze na rozvoj odbornych zrucnosti

Ziskanie praktickych
odbornych zruénosti

Oboznémenie sa s ¢innostou
jednotl. pracovisk

Préca s odbornou a/alebo
tech. dokument.

Zru¢nost obsluhovat stroje a zar.
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Pouzivanie najnovsich technol.
alebo softwaru
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Rozvoj odbornych zru¢nosti podla odvetvi, v ktorych sa konala staz*
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Praca s odbornou a/alebo technickou dokumentaciou*
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V online dotazniku sme tiez zistovali, ¢i bola staz v zahraniéi prilezitostou pre
ziskanie novych zrucnosti alebo vedomosti v porovnani s praktickym vyuco-
vanim, ktoré absolvovali respondenti v ramci stredného odborného vzdelavania
na Slovensku. Na otazku, ¢i si vdaka stazi v zahranici Ziaci osvojili odborné kom-
petencie, ktoré by sa nemali moznost naucit na svojej strednej $kole, odpove-
dalo pozitivne 52,1 % respondentov. 55 % z celkovej vzorky respondentov pocas
staze zistilo, Ze pracoviska a $truktura odvetvia funguji inak ako na Slovensku.
46,9 % respondentov malo prilezitost zazit odli$né sposoby vyucby, ktoré sa v ich
uc¢ebnom/studijnom odbore na Slovensku nevyuzivaji. Na otazku, ¢i medzi ziska-
vanim odbornej praxe na Slovensku a v zahranici nie su Ziadne vyrazné rozdiely,
39,5 % respondentov odpovedalo sthlasim velmi malo alebo vobec, ¢o znamend, ze
pocas staze pozorovali vyrazne rozdiely, 32,1 % respondentov do istej miery, zatial
¢o 24,7 % respondentov oznacilo moznost velmi alebo tplne, ¢o znamena, Ze tito
respondenti nepozorovali vyrazné rozdiely. Len 17 % respondentov si mysli, ze
ziaci na Slovensku ziskavaju podobné odborné skusenosti a vzdelanie a nadobu-
daji podobné kompetencie ako Ziaci v zahranici, 32,2 % sa vyjadrilo do istej mie-
ry a 46,7 % respondentov oznacilo moznost velmi malo alebo vobec. To znamena,
Ze je viac respondentov, ktori vinimaju rozdiely v tejto oblasti.

Prilezitosti pre rozvoj novych odbornych zrucnosti
a vedomosti pocas staze

Zistil/a som, Ze pracoviska [
a $truktdra odvetvia —

fungujt inak ako na Slovensku.

Osv()jil/a som si odborné kompetencie, - ]
ktoré by som nemal/a moznost —

naucit na svojej strednej $kole.

Zazil/a som odli$né sposoby vyucby, |[EE—
ktoré sa v mojom uc¢ebnom/$tudijnom
odbore na Slovensku nevyuzivaju.

Ziaci na Slovensku ziskavajii podobné [
odborné skusenosti a vzdelanie

a nadobudaji podobné kompetencie
ako ziaci v zahranici.

Medzi ziskavanim odbornej praxe
na Slovensku a v zahranic¢i
nie st Ziadne vyrazné rozdiely.
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Vo fokusovych skupinach boli 15 Ziaci technickych $tudijnych odborov, a to
elektrotechnika, mechatronika, strojarstvo, informa¢né a komunikac¢né techno-
logie, pocitacové a sietové systémy, dalsi 6 ucastnici Studovali na obchodnej aka-
démii, strednej odbornej $kole obchodu a sluzieb a hotelovej akadémii. Vsetci
respondenti boli na stazi v roku 2018 a ich staz trvala 2 tyzdne. Viac ako polovica
z nich (14) absolvovala staz v roznych typoch podnikov, nielen z hladiska velkosti,
ale aj sektoru; napriklad vyrobny podnik, realitna kancelaria, i¢tovna firma, hotel,
divadlo. 7 Ziaci boli pocas staze v strednej odbornej $kole. Respondenti absolvovali
stdz v roznych krajinéch - 7 déastnici v Ceskej republike, 5 v Spojenom krélovstve,
4 v Svédsku, 2 vo Finsku a tiez v Spanielsku a 1 i¢astnicka bola na stazi v Polsku.

Pocas fokusovych skupin sme zistovali, ako ucastnici vnimaji vplyv staze na
rozvoj odbornych zrucnosti, a to formou anonymného dotaznika, ktori vyplnili
pocas fokusovej skupiny.

Z analyzy odpovedi vyplyva, Ze iny sposob riadenia a organizacie zazili pocas
staze 15 ziaci (71 %), dalsi 5 sa vyjadrili, Ze do istej miery a len 1 $tudent oznacil
moznost velmi mélo. S novymi technolégiami sa oboznamili vo vyraznej miere
10 ziaci (48 %), do istej miery 5 Ziaci, dal$i 6 len v minimalnej miere, resp. tato
otdzku nevnimali ako relevantnu. O nieco kritickejsie sa Ziaci vyjadrili k zmene
ich zru¢nosti v pouzivani strojov, nastrojov a zariadeni po absolvovani stdze,
8 z nich (38 %) uviedli vyrazni zmenu, 5 do istej miery a podla ndzoru 8 respon-
dentov u nich nedoslo k zmene tychto zruc¢nosti, resp. nie je relevantna. Viac ako
polovica z opytanych ziakov (57 %) si pocas staze uvedomila potrebu rozvijat
svoje zruc¢nosti v urcitych odbornych oblastiach vo vyraznej miere, dal$i 7 Ziaci
do istej miery a 2 ziaci oznacili moznost velmi malo.

Odpovede ziakov vo fokusovej skupine potvrdili zakladné trendy vo vnimani
dopadu staze v zahranici na rozvoj odbornych vedomosti a zru¢nosti ucastnikov,
ktoré vyplynuli z odpovedi respondentov na online dotaznik.

Vo fokusovych skupinach sme s u¢astnikmi stazi hovorili aj o konkrétnych odbor-
nych zruc¢nostiach, ktoré si rozvijali pocas staze v zahranici.

Napriklad Gcastnici staze v podnikoch vo Svédsku a Finsku, zo $tudijnych odbo-
rov strojarstvo a mechatronika vykonavali vo firme rovnaké odborné ¢innosti ako
ini zamestnanci, boli za¢leneni do pracovného timu, supervizoval ich zamestna-
nec, ktory pracoval na oddeleni, priamy nadriadeny - timlider, resp. v malom
podniku to bol veduci organizacie. Niz$ie st uvedené ich vyjadrenia.

»Pracovali sme vo firme, kde sa vyrdabali pocitacové komponenty. Robili sme
viaceré ¢innosti: skladanie, balenie, testovanie komponentov, pripravu kom-
ponentov na prepravu. Najprv ndm zamestnanci ukdzali, co mdme robit
a ako, ked'sme to urobili, skontrolovali nasu pracu a zadali nam dalsiu. Pocas
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staze sme presli celou firmou, boli sme v kazdom odbore/oddeleni firmy.“

»Bol som vo firme, ktord sa Specializovala na zvdranie kontajnerov na odpad.
Mal som moznost vidiet, ako funguje plazma, videli sme ako stdcajii prieme-
ry plechov na valcovackdch, priamo sme vyrdbali plechy, ktoré sa zvdrali ku
kontajnerom.”

»Pracoval som v podniku, ktory je lider v elektroinstaldcidch, v pdsovej vyrobe,
konkrétne som robil kontaktory, ktoré sa vyuZivaju vo veternych turbinach,
vodnych elektrdrriach.“

Ziatka odboru informac¢né a komunikaéné technoldgie bola na stazi vo firme,
ktora prevadzkovala internet. Bola v oddeleni, marketingu a propagdcie, aktivne
pracovala na tvorbe marketingovych materidlov, o ¢o sa zaujima aj pocas $tudia
na odbornej skole. Ako skonstatovala: ,,Naucila som sa, ako funguje firma, ako sa
v praxi robi marketing. Bola to velmi dobrd skiisenost.“

Utastnik staze z odboru pocitacové a siefové technoldgie bol sice spokojny s moz-
nostou vyskusat si v podniku nové technolégie a software, av$ak chybala mu pre-
myslenej$ia organizacia stdZe a najmé odbornd supervizia.

»Spolu so spoluziakom sme boli vo firme so Specializdciou na kamerové sys-
témy. Nas deri bol taky, ze nds posadili do showroomu, povedali ndm, Ze si
mozeme preskusat kamery, rozobrat si ich, skusit ich funkcnost. Ked prisla
novd kamera, ktorti cheeli vyskiisat, tak sme kameru preskisali, zapojili. Raz
sme sa zucastnili aj odbornej prezentdcie pre klientov. Tiez nam niekedy pri-
delili ad hoc aktivity, napr. preklad z cestiny do anglictiny, resp. preskiisa-
nie systémov pred odbornymi prezentdciami. Pracovnici firmy boli zane-
prdzdneni a venovali sa ndm v obmedzenej miere.“

4 Gcastnici staze zo $tudijného odboru elektrotechnika, ktori absolvovali stdz
v strednej odbornej $kole so strediskom praktického vyuc¢ovania v Ceskej republike
hodnotili pozitivne kvalitu odbornej vyucby, ako aj technické vybavenie skoly.

»Kazdy den v skole bol iny, aj vyucovacie metddy. Technoldgie, ktoré tam
mali, sme sice poznali, ale nikdy sme s nimi nerobili v nasej skole, napr. na
stazi sme robili s 3D tlacou, v 3D §tudiu.

»Naucili sme sa napr. navrhovanie plosnych spojov, spdjkovanie, pracu so
vzduchom - spinace na stlaceny vzduch, programovali sme.“

Z rozhovorov vo fokusovych skupindach sa potvrdili zistenia z online dotaznika, ze
ziaci ekonomickych studijnych odborov - obchodna akadémia, obchod a sluzby
si upevnili uz existujice vedomosti alebo zrucnosti, ktoré si osvojili na strednej
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skole, pricom vykonavali §tandardné administrativne ¢innosti: vybavovanie jed-
noduchej emailovej korespondencie, vyplinovanie formularov, tlaciv, registraciu
dochadzky, spracovanie $tatistickych udajov v tabulkach, triedenie a evidenciu
posty, faktur, skenovanie, skartovanie dokumentov. Utastnici vnimali prinos
staZe najma v tom, Ze i$lo o konkrétne ¢innosti v pracovnom prostredi, zaroven sa
oboznamili s ¢innostou jednotlivych oddeleni, uvedomili si prepojenie a nadvaz-
nost jednotlivych ¢innosti a dostali prilezitost samostatne vykonavat pracu, ktort
si teoreticky osvojili pocas $tudia na strednej $kole, najma ak boli na stazi vo
vacsich instituciach.

Mensia cast tcastnikov mala prileZitost pocas staze robit aj tvorivu, resp. odbor-
nejsiu ¢innost.

»Pocas stdze som dostala za tilohu porovnat dariovy systém na Slovensku a
v Spojenom krdlovstve, na konci staze som vysledky porovnania prezentovala
zamestnancom podniku. V budiicnosti by som chcela podnikat a vyuZit aj
tieto poznatky.“

»Dostali sme zadanie pripravit prezentdciu o nasom vymyslenom produkte,
natocit reklamu, a zarovern ndm mentorka ukazovala priklady dobrej praxe.

Z 21 tucastnikov fokusovej skupiny sme u 2 ucastnikov zaznamenali niz$iu mie-
ru spokojnosti s odbornym zameranim staze. Jeden ucastnik uviedol nevhodne
zvoleny program staze, ktory nezodpovedal vedomostnej tirovni ucastnika staze.
U dalsieho ucastnika bola nevhodne zvolena hostitelskd organizacia a rovnako
¢innosti, islo o pomocné manualne prace, ktoré nestviseli s jeho $tudijnym odbo-
rom.

S tcastnikmi fokusovych skupin sme diskutovali o tom, ¢i vnimali rozdiely medzi
praktickym vyucovanim, ktoré absolvovali na Slovensku a staZou v zahranici,
v ramci programu Erasmus+.

Najmad ziaci technickych $tudijnych odborov ako strojarstvo, mechatronika,
elektrotechnika vnimali va¢si odborny prinos staze v zahranici, a to bez ohladu
na to, ¢i boli v podniku alebo v strednej odbornej skole.

»V 2. rocniku som bol na odbornej praxi na Slovensku, 2 tyzdne, v malej firme
20 - 30 ludi, v ktorej robia archiviciu, ukladanie dokumentov do cloudov.
Technické vybavenie bolo dobré, aviak nedd sa to porovnat s vybavenim na
skole v Cesku, kde som bol na stdzi, pretoZe bola inak zamerand a mali ti
najlepsiu a najkvalitnejsiu techniku z danej oblasti.“

»Vo Finsku som bol vo firme, ktord sa Specializovala na zvdiranie kontajnerov
na odpad, technoldgia, ktord je vo Finsku v tejto oblasti ovela dalej ako tech-
noldgia, ktord sa pouziva na Slovensku.“
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»Ja som bol na odbornej praxi na Slovensku v automobilke, a robil som tam
v podstate poslicka, isiel som po hale a ked nieco pri linke potrebovali, tak
som im to priniesol. Vo Svédsku na stdZi v podniku sme mali so spoluziakom
vlastnii pracovnii stanicu, kde ndm zadali prdcu, prisli skontrolovat, ked sme
nieco nevedeli, tak nam to vysvetlili.“

»Na odbornej praxi na Slovensku som bol vo viakovom depe. Jediné technické
vybavenie bol Zeriav a este tam mali jeden kluc a tyc, ktorym si predlZovali
rameno. Technické vybavenie sa nedd porovnat, pretoze islo o inti firmu, ako
bola firma vo Svédsku. To, ¢o sa dd porovnat, je pristup ludi a hlavne v tom
nam v slovenskej firme vela nedali.“

»~My sme robili plnohodnotnii prdcu, neboli sme odliseni od zamestnancov,
vykondvali sme ti istii pracu ako oni. Na odbornej praxi na Slovensku sme
boli navyse.“

V ramci individudlnych rozhovorov sme diskutovali s 10 ucastnikmi stazi
v zahranici, ktori uz ukondili $tudium na strednej odbornej skole; ¢ast z nich
pokracuje v $tudiu na vysokej Skole, resp. je zamestnana popri $tudiu na vysokej
skole a cast je zamestnana. Medzi respondentmi boli zastdpeni absolventi
nasledovnych $tudijnych odborov: obchodna akadémia, kozmetik/vizazista,
zdravotna sestra, farmaceuticky laborant, masér, elektrotechnik, informacné
a komunika¢né technoldgie, operator dutého a lisovaného skla. Viac ako polovica
respondentov, s ktorymi sme sa stretli v ramci individualnych rozhovorov, bola
na stazi v mikro podnikoch. V individudlnych rozhovoroch sa nam potvrdili
zistenia z online dotaznika, Ze v mikro podnikoch mali Gcastnici staze obmedzené
moznosti prace s novymi nastrojmi, strojmi, technoldgiou, zvycajne sa oboznamili
s pomerne uzkym okruhom ¢innosti a pracovnych postupov.

Niz$ie uvadzame konkrétne priklady.

2 respondenti $tudijného odboru obchodna akadémia pracovali pocas staze
v Spojenom kralovstve v mikro podnikoch. Obaja respondenti konstatovali, ze
v ramci staze si rozvijali odli$né zru¢nosti, na ktoré bolo zamerané ich $tudium
v obchodnej akadémii. Napriek tomu obaja vcelku pozitivne hodnotili rozvoj
novych praktickych odbornych zru¢nosti.

Respondentka, ktora pracovala v charitativnom obchode, sa naucila, ako sa robi
prijem, triedenie a vyradovanie tovaru, tvorba cenoviek, mala moznost pracovat
s pokladnou.

Dalsi respondent pracoval v malej realitnej kanceldrii, kde robil prieskum trhu -
vyhladaval informacie na internete, spolu s dalsim kolegom chodil na obhliadky
realitnych priestorov a pripadné ponuky zverejiioval na webovej stranke podniku.
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Ako uviedol: ,,bolo fajn, Ze to nebola prica - ,,chod na postu’; ale bola to redlna
prdca.” Priznal vsak: ,,rozsah ¢innosti bol obmedzeny a radsej by som pracoval vo
vicsej institiicii, kde by som ziskal vicsi prehlad o jej fungovani a obozndmil sa
s viacerymi ¢innostami.

Dalsi icastnik staze, ktory absolvoval na strednej odbornej $kole odbor informaéné
a komunikacné technologie, pracoval pocas staze v mikro podniku — opravovni
a bazare pocitacov a IT suciastok, kde opravoval pocitace a umiestioval na web
stranke informacie o suciastkach, ktoré chcel majitel predat. Moznosti rozvoja
odbornych zru¢nosti zhodnotil nasledovne:

»Bol to mensi obchod, nemali Spickové vybavenie, ale myslim, Ze tam bolo
vSetko potrebné, vsetko aj o com sme sa ucili v skole, takZe som to vyuzil
pri prdci v obchode. Naucil som sa aj nieco nové. Napr. ked sme robili so
softwarom, tak sme pouZzivali iné programy, postupy, ako sme sa ucili v skole.
Viac praktickych odbornych vedomosti som sa vsak naucil na odbornej praxi
na Slovensku ako na stdzi v Spojenom krdalovstve.

2 absolventky $tudijného odboru kozmetik/vizazista taktiez pracovali v mensich
prevadzkach - salénoch. Jedna z nich pracovala v kadernicko-kozmetickom sald-
ne v Taliansku. Konstatovala:

»Nemali tam nic také, co by sme na Slovensku nevideli. Pracovné postupy sti
rovnaké ako na Slovensku, len kvalita vyrobkov je lepsia. Prax na Slovensku
mi vSak dala viacej.“

Za pridant hodnotu staze povazuje, Ze sa naucila robit pedikuru, ktora nie je
v u¢ebnych osnovach tohto $tudijného odboru na Slovensku.

Absolvent studijného odboru elektrotechnika - multimedialna technika, ktory
bol na stazi v strednej odbornej $kole v Cesku, mal prilezitost pracovat s novymi
pristrojmi a zaroven mal vyraznu odbornu podporu zo strany odborného mento-
ra, ktory jemu a jeho spoluziakom odovzdal vela novych poznatkov.

»Stdz mi dala vela, pretoze sme robili to, o sme v nasej skole nerobili. Nasa
skola nemala také technické vybavenie ako skola v Cechdch. A velmi dobry
mentor, ¢o sa tyka odbornych zrucnosti, ktory mal ludsky pristup.*

Ulastnicka stéze v podniku v Cesku, absolventka odboru operator dutého
alisovaného skla, pozitivine hodnotila velmi dobré materidlno-technické vybavenie
podniku, ktoré predtym nevidela, odborné vedenie zo strany majstrov, zadané
ulohy, ktoré boli pre fiu vyzvou a najmé moznost pracovat s novymi technikami.
Zlepsila sa napr. v tvorbe vitraze - rezani zakrivenych oblukov, malovani na sklo
so $pecialnymi $tetcami, naucila sa pévodnu stredoveku techniku - vitraz do
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olova. Zaroven si pocas staze uvedomila: ,,Az ked som videla nazivo tych ludi, tak
som si povedala, Ze aj ja to chcem robit.“

V zdravotnickom sektore boli na stazi 3 ucastnici individualnych rozhovorov,
kazdy z nich bol absolventom iného $tudijného odboru.

Absolventka $tudijného odboru masér bola na stazi v domove dochodcov
v Nemecku, ktory z hladiska materidlovo-technického vybavenia prirovnala
k ,,najlepsiemu, najbohatsiemu rezortu na Slovensku“. Napriek tomu, Ze na stazi
okrem masirovania robila aj podporné ¢innosti, ako roznasanie stravy, upratova-
nie, volnocasové aktivity s klientmi, vnimala pridant hodnotu staze aj z odbor-
ného hladiska, uvedomila si potrebu celostného pristupu ku klientom v tom-
to type zariadeni, ktory prave na Slovensku chyba. Vzhladom na to, Ze sa chce
v budicnosti venovat rehabilitacnej masazi v inom type zariadeni ako absolvova-
la staz v zahranici, uviedla: , Ak porovndm odbornii prax na Slovensku so stdZou
v Nemecku, najviac mi dala odbornd prax v Ndrodnom rehabilitacnom centre

s«

v Kovdcovej, kvoli rozvoju Specifickych odbornych zrucnosti.

Absolventka studijného odboru farmaceuticky laborant bola na stazi v mestskej
lekarni v Portugalsku. Aj ked pocas odbornej praxe na Slovensku ziskala roz-
siahlejsie odborné zruc¢nosti ako v Portugalsku, ocenila moznost spoznat na stazi
ind organizac¢nu $truktiru vlekarni, a tiez si osvojila nové pracovné postupy, napr.
pri prijme liekov.

Najvyssi prinos v rozvoji odbornych vedomosti a praktickych odbornych zru¢-
nosti deklaroval absolvent Studijného odboru zdravotna sestra, ktory mal kom-
binovanu stdz v strednej odbornej $kole a nemocnici v Ceskej republike. Z jeho
vyjadreni vyplyva, ze vysoku pridani hodnotu v rozvoji odbornych zruc¢nosti
pocas staze v zahranici je mozné dosiahnut, ak budu splnené viaceré podmienky:

oy

e motivovany/a Gcastnik/cka, ktory/a dokaze uz pred stdzou jasne pomenovat,
aké vedomosti a zruc¢nosti si chce pocas staze osvojit;

e jasné kritéria vyberu, ktoré zohladnujui nielen vedomostnu uroven ucha-
dzacov, ich spravanie a uroven ovladania cudzieho jazyka, ale aj praktické
zrucnosti, ktoré priebezne dokazuji v ramci odbornej praxe, proaktivnost,
snahu o svoj dalsi rozvoj, ako aj zadefinovanu predstavu o svojom dalSom
kariérnom smerovani;

e obsahové zameranie stdze, ktoré nadvizuje na vedomosti a zru¢nosti ziskané
v ramci odbornej praxe v domovskej krajine a je v stlade so vzdelavacimi
cielmi jednotlivca a vysielajucej organizacie;

e hostitelska organizacia s ponukou konkrétnych odbornych pracovnych ¢in-



1 I IV. ROZVO] KOMPETENCII

nosti na celé obdobie stdze, s kvalitnym materialovo-technickym vybavenim,
motivovanymi a odborne zdatnymi mentormi/supervizormi;

e striedanie viacerych aktivit, ako je napr. praca na pracovnej stanici/oddeleni/
prevadzke, a zaroven oboznamenie sa s ¢innostou inych oddeleni, odborné
prednasky, prezentacie s cielom ziskat nadstavbové odborné vedomosti;

e nové pristupy, metody, postupy, technické vybavenie, pricom nie je dolezity
ich rozsah, ale najma aplikovatelnost v dalSom stadiu, resp. kariére;

e dovera, otvorenost spolupracovnikov ochota poradit, pomdct v pripade
potreby, otvorenost v komunikacii, ludskost;

e moznost urobit chybu bez nasledkov, sankcii a trestu.

Podla vyjadrenia respondenta sa hostitelskej organizicii v Cesku podarilo zabez-
pecit vacsinu z uvedenych faktorov.

ROZVO) MAKKYCH ZRUGNOSTI

V online dotazniku bolo zaradenych 7 otazok, ktoré zistovali mieru rozvo-
ja vybranych mikkych zruc¢nosti u ucastnikov stazi. Tieto mikké zru¢nosti
povazuju zamestnavatelia za dolezity predpoklad pre prijatie a uspesné zaclenenie
absolventov strednych odbornych $kél do pracovného procesu.

Viac ako 70 % z celkového poctu respondentov sa zhodlo, Ze pocas staze mali moz-
nost vo velkej miere rozvijat zru¢nosti komunikacie a timovej prace. Najvyssie
percento respondentov (viac ako 79 %), ktori oznacili moznost rozvoja tejto zruc-

nosti velmi alebo uplne, sme zaznamenali medzi ucastnikmi stazi v strednom
podniku a v strednej odbornej skole so strediskom praktického vyucovania.

Takmer 50 % respondentov sa zhodlo, Ze stdz im vyrazne pomohla otvorit
sa v komunikécii, dokdZu s inymi ludmi lahsie nadviazat kontakt; dalsich 35 %
respondentov si tuto zruc¢nost rozvinuli do istej miery. Podobné percentudlne
rozdelenie sa potvrdilo aj pri analyze odpovedi respondentov z hladiska typu
institacii, v ktorych sa konala ich staz, aj ked je potrebné uviest, ze ucastnici stazi
vo verejnych institaciach a mikro podnikoch boli v hodnoteni rozvoja tejto zruc-
nosti o nieco pozitivne;jsi.

Zrucnosti efektivneho planovania a organizovania aktivit je mozné rozvijat
a podporovat zapojenim ziakov do vykonavania roznych typov ¢innosti, rieSenia
uloh, ktoré vykonavaju pod superviziou prideleného zamestnanca, timlidra,
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mentora v hostitelskej organizacii. 37 % respondentov sa vyjadrilo, Ze vdaka
stazi v zahranici si vedia efektivnejsie planovat a zorganizovat tlohy a aktivi-
ty a 33,6 % dokazu tuto zrucnost vyuzit pri planovani a organizovani svojho
vzdelavania. Dalgich 37 % respondentov vnima posun v kazdej z tychto oblasti
do istej miery.

Takmer 31 % respondentov sa vyjadrilo, Ze na stazi v zahrani¢i sa naucili efek-
tivnejsie riadit svoj Cas, to znamena nielen pracovné ¢innosti a tlohy, ale aj svoj
osobny cas.

Schopnost najst riesenia v tazkych alebo neobvyklych situaciach si pocas staze
v zahranic¢i rozvinulo vo velkej miere 37,5 % respondentov, dalsich 38,5 % vnimalo
¢iasto¢ny posun v rozvoji tejto zru¢nosti. Pri porovnani odpovedi respondentov,
ktori sa zucastnili stazi v jednotlivych typoch hostitelskych organizacii, sme

zaznamenali najvacsi posun v rozvoji tejto zruc¢nosti u respondentov, ktori
absolvovali staZ v strednom podniku, velkom podniku a verejnej institucii.

V online dotazniku sme zistovali aj ndzory respondentov na moznost rozvinut
si $pecifické zrucnosti spojené s komunikaciou so zakaznikom a predajom.
Vzhladom na to, ze rozvoj tychto zrucnosti je viazany na aktivny kontakt so
zékaznikom (pisomny, telefonicky alebo osobny) v specifickych sektoroch ako su
obchod, sluzby, administrativne ¢innosti, tuto zru¢nost si mali moznost rozvijat
najma respondenti, ktori absolvovali staz v tychto sektoroch.

Dopad staze na rozvoj mikkych zrucnosti*

73,2%

37,0% 37,5%

0,
30,7% 30,9% 33,6%

—
| | | | | | |

Efektivnejsie  Interpersonalne Efektivnejsie Efektivnejsie Schopnost Lahsie Komunikdcia
riadenie zruénosti pldnovanie pldnovanie ndjst rieSenia nadvazovanie a timova préaca
svojho ¢asu  (jednanie so zdkaz., aorganizicia  a organizovanie v tazkych kontaktov
predaj) vzdeldvania tloh a aktivit alebo neobvyklych s inymiludmi
situdciach

* Udaje zahtnajii respondentov, ktori sa vyjadrili, Ze ziskali alebo si rozvinuli uvedené zrucnosti velmi alebo tiplne.
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Vo fokusovych skupinach a pocas individualnych rozhovorov sme s t¢astnikmi

stazi diskutovali o konkrétnych aktivitach, tlohach, pracovnych situaciach, ktoré
im poskytli prilezitosti na rozvoj mékkych zru¢nosti.

Viac ako polovica respondentov uviedla, Ze icast na stdzi im pomohla zbavit sa
ostychu, obav nadviazat kontakt a komunikovat s neznamymi ludmi.

Pocas staze si uvedomili, Ze komunikacia v Skole a na pracovisku moéze byt vedena
aj inou formou ako v ich domovskej $kole alebo na odbornej praxi. Ocenovali
najmé partnersky pristup priamych nadriadenych, mentorov-ucitelov, podpo-
ru a ddveru z ich strany, otvorenost v komunikacii, zaujem o nich ako Iudi,
o krajinu, kde Ziju, ochotu venovat sa im nielen v pracovnom case, ale aj pocas
osobného volna. Viaceri respondenti si uvedomili, Ze su to dolezité predpoklady
fungujicej timovej prace a spoluprace.

»Ludia boli ini, ochotni, priatelski, vZdy sa snazili pomoct, aj ti, Co nds nemali
na starosti, aj kolektiv, vsetci boli super.“

»Atmosféra v skole bola ind ako u nds - citili sme sa tam inak - komorné,
priatelské prostredie.

»Vztah pacient - zdravotnd sestra alebo medzi zdravotnymi sestrami je na
uplne inej tirovni ako v nemocnici na Slovensku. Etika, komunikdcia medzi
ludmi je uplne na inej tirovni, je to vyspelejsia, priatelska komunikdcia, citit
pozitivne naladenie.“

Takmer vsetci respondenti konstatovali vyznamny prinos stazi pre rozvoj ich
osobnostnych charakteristik: zvysenie sebavedomia, sebatcty, uvedomenie si
zodpovednosti za seba samého, vd¢siu samostatnost v rozhodovani, schopnost
reagovat na zmenu a prekonavat prekazky, potrebu proaktivnosti, uvedomili si
silu pozitivneho pristupu v praci a v Zivote.

»Bol to vlastne test dospelosti, museli sme ist do prdce, upratovat si, prat,
nakupovat. Nemuseli sme sa nikomu zodpovedat.“

»Naucila som sa samostatnejsie fungovat.“

Viaceri u¢astnici bez ohladu na sektor, v ktorom sa realizovala ich staz, mali obavy
zo zlyhania v praci, z toho Ze urobia chyby. Staz v zahrani¢i im pomohla preko-
nat tieto obavy, a to vdaka podpore timlidrov, mentorov, ako aj dalsich zamest-
nancov.

»Stdz zmenila moje vnimanie ludi — my sme sa bdli, aki tam budu ludia, ako
nds prijmi, ¢o ak tam nieco pokazime, boli sme vystresovani, oni boli tiplne
v pohode.
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Cast respondentov - ucastnikov individudlnych intervii a fokusovych skupin
uviedla, Ze si dokazu lepsie zorganizovat svoj ¢as pri vzdelavani, v praci, ako aj
svoje osobné volno, spoznali hodnotu ¢asu a vyznam jeho cieleného vyuzivania.

Mensia ¢ast ucastnikov fokusovych skupin a individualnych rozhovorov konstato-
vala, Ze si rozvinuli aj zru¢nosti v prezentacii ¢iastkovych projektov, na ktorych

spolupracovali s dalsimi uc¢astnikmi stdzi, hladani a analyze podpornych infor-
macii potrebnych najma v predaji alebo marketingu.

»INa projekte sme robili Styria a museli sme spolupracovat.

V stvislosti s rozvojom mikkych zru¢nosti respondenti poukazovali aj na prilezi-
tosti, ktoré im v tejto oblasti ponukali hostitelské rodiny, kde boli ubytovani, resp.
iné ubytovacie zariadenia. V hostitelskych rodinach mali moznost okrem pre-
konavania kultirnych rozdielov komunikovat s typovo odlisnymi ludmi, zvladat
aj mensie konfliktné situdcie, niekedy aj asertivne presadit svoje poziadavky, resp.
prava, vediet sa o seba postarat.

ROZVO) INTERKULTORNYCH KOMPETENCIH

Jednym z dolezitych cielov stazi v zahranici je rozvoj schopnosti ucastnikov
vhodne a efektivne reagovat v interkulturnych situdcidch. Ziskat vedomosti
o kultdre, histérii, politike, uvedomit si svoje stereotypy v ich vnimani, dokazat
kultdrne citlivo komunikovat v roznych situaciach, vnimat a akceptovat odlisnosti
inych kultar.

V online dotazniku boli zaradené dve otazky, v ktorych sme zistovali, do akej
miery prispela staz v ramci programu Erasmus+ k rozvoju interkultirnych kom-
petencii v pracovnom prostredi.

Z analyzy odpovedi respondentov vyplynulo, Ze vdaka stazi v zahranici si
68,4 % respondentov vyrazne posilnilo schopnost pracovat v medzinarodnom
prostredi, dalsich 20,7 % respondentov do istej miery, 8,2 % respondentov sa
vyjadrilo velmi malo alebo vobec, 2,7 % respondentov nepovazovalo tuto otazku
za relevantnul.

Stz v zahrani¢i pomohla 66,3 % respondentom velmi alebo tplne a dal$im 24,6 %
respondentom do istej miery spoznat profesionalne prostredie, organizaciu
a kultdru prace, ktoré st iné ako na Slovensku. Len 6,8 % respondentov malo
takuto moznost v obmedzenej miere.
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Dopad staze na rozvoj interkultarnych zrucnosti

Spoznanie profesionalneho prostredia,
organizacie a kultury prace,
ktoré su iné ako na Slovensku.

Schopnost pracovat
v medzinarodnom prostredi

0% 10%  20%  30% 40% 50%  60%  70%  80%

[ tplne + velmi B do istej miery I velmi malo+vobec [l nevztahuje sa

Vo fokusovych skupinach a pocas individudlnych rozhovorov sme zistovali, aké

podnety a situdcie pomahali rozvijat uc¢astnikom stazi ich interkultirne kompe-
tencie.

Co sa tyka rozvoja interkultirnych kompetencii v pracovnom prostredi, ticast-
nici stazi vnimali prevazne pozitivne priatelskd a otvorent komunikaciu na pra-
covisku, akceptaciu odli$nosti, ochotu pomoct, snahu zamestnancov (bez ohladu
na hierarchiu) vytvorit pozitivne pracovné prostredie. Viaceri z respondentov
mali tendenciu porovnavat tito atmosféru so svojimi osobnymi skdsenostami
z praktického vyucovania na Slovensku.

»Na stazi v Nemecku to bolo v podstate to isté alebo podobné, ako sme robili na
odbornej stazi na Slovensku. V Nemecku je vSak ind mentalita. Na Slovensku
je zdravotnictvo konzervativne. V Nemecku, ked sme videli, Ze Zeny osetro-
vatelky chodili s farebnymi viasmi, vyholené, potetované, tak to bol poriadny
Sok. Bolo vidno, Ze v Nemecku sa to berie inak, ako u nds na Slovensku, ked’
sa da niekto potetovat, tak to ludia bert, Ze ste vizen alebo...”

»Pracovnd mordlka vo firme vo Finsku bola ind ako na Slovensku, moZno to
bolo aj tym, Ze napr. zvdraci pracovali len 6 hodin, tam je nadsenie do prdce
iné ako na Slovensku.“

»Roznorodost ludi v prdci, to na Slovensku nezazijes. Ze ludia spolu funguiji,
nikto neriesi, odkial si, Ze je niekto taky alebo onaky.“

Vidsina ucastnikov, ktori boli ubytovani v hostitelskych rodinach, si uvedomovala
a pomenovala odlisnosti v spdsobe stravovania, type jedal, kazdodennych
ritudloch, zvykoch rodiny, komunikdacii medzi ¢lenmi rodiny. Z pozitivnych

7oy

skusenosti ucastnikov z pobytu v hostitelskych rodinach vyberame:

»Supert, Ze sme byvali v rodine. Vela sme s domdcou komunikovali.
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»Bolo zaujimavé sledovat, ako funguje ind rodina.“

Vyskytli sa aj pripady, kedy ucastnici neboli spokojni s hostitelskou rodinou,
av$ak zaroven priznali, Ze negativne skusenosti im ,,otvorili o¢i®, uvedomili si, ze
bez ohladu na to, aka ekonomicky vyspela krajina je, [udia riesia podobné osobné
problémy, ich spravanie nie je vzdy ,idealne®

»Byval som v hostitelskej rodine, pravdepodobne mala majitelka osobné
problémy - prisla o zamestnanie, o Ciastocne poznacilo atmosféru.“

Dalsi tcastnici, ktori boli ubytovani v podnikovych alebo $kolskych zariadeniach
spolu s ucastnikmi stazi z inych krajin, hovorili o novych priatelstvach, novych
socialnych kontaktoch, ktoré nadviazali pri spolo¢nych Sportovych aktivitach. Aj
v tychto situaciach mali moznost pozorovat typické prejavy spravania, komuni-
ka¢né modely ucastnikov z roznych krajin, nepriamo sa dozvedali o kulture, zvy-
koch tychto krajin.

Sporadicky sa objavili aj kritické spatné vazby na podmienky ubytovania, resp.
obmedzenej moznosti spoznavat inu kultaru: ,,Vo volnom case som bol len so spo-
luziakmi a sprevddzajiicim ucitelom.

Velmi dobré podnety pre spoznanie $pecifik hostitelskej krajiny boli cielené
navstevy historickych a kulturnych pamiatok, prirody, v mieste staze alebo v jej
okoli, v ramci voIného ¢asu. U viacerych tcastnikov tym bola naplnena ich klaco-
va motivacia, pre ktort sa prihlasili na staz v zahranici - t. j. spoznat inu krajinu,
cestovat.

Viaceri Gcastnici si v§imali aj odli$né modely spravania v hostitelskych krajinach,
pricom tieto modely porovnavali so Slovenskom, ¢ast z nich ocenovala najma
priatelskost, otvorenost, ohladuplnost aj neznamych ludi k cudzincom, funkénost
komunitného fungovania.

,Vo volnom case sme chodievali na ostrov. Pekné, upravené, Cisté prostredie,
vSade tam mali ohniskd na opekanie, vsetko upravené, drevo nasekané,

7«

miesto na grilovanie. Vietko Cisté a udrziavané.

»Ludia inak rozmyslajii, inak sa sprdavaju, auto zastavi, aj ked ste 10 m od
priechodu pre chodcov.
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ROZVOJ ZRUGNOSTI V CUDZOM JAZYKU

Znalost cudzieho jazyka patri k zakladnym predpokladom pre uplatnenie sa
absolventa strednej odbornej $koly zo Slovenska na slovenskom i zahrani¢nom
pracovnom trhu.

Staze v zahrani¢i v rdmci programu Erasmus+ maju za ciel podporit rozvoj
existujucich jazykovych kompetencii, pomahaji tcastnikom uvedomit si, Ze
znalost cudzieho jazyka ,otvara dvere® do sveta prace, pomaha pri tvorbe
socialnych vizieb, v lepSom pochopeni kultiry a histdrie inej krajiny, ako aj
v schopnosti orientovat sa v inej krajine, pomaha ziskat vacsie sebavedomie
v komunikacii. Vdaka stazi v zahranici si Ziaci uvedomia svoje silné stranky aj
rozvojové potreby, stz v zahranic¢i ich motivuje k dal$iemu rozvoju jazykovych
kompetencii.

V online dotazniku sme sa pytali respondentov, do akej miery im stdZ umoz-
nila rozvijat alebo sa zdokonalit v komunikacii v cudzom jazyku v pracovhom
prostredi.

Na otazku odpovedalo 590 respondentov, ktori boli na stazach v 23 krajinach,
najvy$si pocet respondentov bol v Ceskej republike (182), dalej v Spojenom
kralovstve (100), Nemecku (47), Taliansku (43) a Spanielsku (41).

Z celkového poctu 590 respondentov sa 51,8 % vyjadrilo velmi pozitivne
k moznosti komunikacie v cudzom jazyku v pracovnom prostredi, 31,5 % oznacilo
moznost do istej miery, 13 % respondentov oznacilo moznost vobec alebo velmi
malo a 3,7 % povazovali tuto otazku za nerelevantna.

V tejto stvislosti je viak potrebné konstatovat, ze u tcastnikov stize v Ceskej
republike, jazykovo pribuznej krajine, bol klicovym cielom staze rozvoj odbor-
nych zru¢nosti; zamer rozvijat jazykové kompetencie ucastnikov bol minimalny.
Z uvedeného dévodu sme osobitne analyzovali odpovede 408 respondentov, ktori
sa zdcastnili staZi v inych krajindch ako Ceska republika.

61 % respondentov (zo 408) oznacilo moznost velmi alebo uplne, 30,4 % respon-
dentov sa vyjadrilo, Ze si mali moZnost rozvijat komunikaciu v cudzom jazy-
ku v pracovnom prostredi do istej miery, 7,4 %, v minimdlnej miere a 1,2 %
respondentov nepovazovali tuto otazku za relevantnu.

Analyzovali sme tiez moznosti rozvijat uvedent zruc¢nost v jednotlivych
krajindch, pricom sme sa zamerali na krajiny s po¢tom ucastnikov staze 15 a viac.
Utastnici stazi v troch krajinach velmi pozitivne hodnotili prileZitost komuniko-
vat v cudzom jazyku, a to v Nemecku (80,9 %), Spojenom kralovstve (76 %) a na
Malte (73,3 %), niz$§iu mieru moznosti rozvoja v tejto oblasti sme zaznamenali
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v Rakusku (54,5 %), Portugalsku (53,6 %), Taliansku (48,8 %), Madarsku (48,5 %),
Polsku (45,8 %), a pomerne nizke percento respondentov, ktori sa zucastnili staze
v Spanielsku (36,6 %).

Je viak potrebné uviest, ze v Spanielsku, Taliansku ¢i Portugalsku sa stdZ realizuje
v anglickom jazyku, ktory nie je iradnym jazykom v tychto krajinach a zvycaj-
ne len cast zamestnancov v institucii, kde sa realizuje staz, komunikuje plynule
v anglickom jazyku.

Na stazach v Madarsku prevazuju Ziaci, ktori s schopni plynule komunikovat
v madarskom jazyku v kazdodennych situdciach pred odchodom na staz, vzhla-
dom na region, v ktorom ziju na Slovensku, preto je ich hlavnym cielom rozsirenie
odbornej terminologie.

Pri analyze dat sme sa zamerali aj na porovnanie odpovedi respondentov na tdto
otazku v zavislosti od dlzky staze, ktora bola 2, 3, 4 tyzdne, 1 - 3 mesiace, resp.
dlhgie. Zamerali sme sa na staZe v krajindch mimo Ceskej republiky, ktorych sa
zGcastnilo 408 respondentov, pricom najviac ucastnikov bolo na 2-tyzdnovej stazi
(176), dalej na 3-tyzdnovej stazi (157). Mensi pocet tcastnikov bol na dlhsich
stazach: na 4-tyzdnovej stazi - 48, na dlhodobej stazi 1 - 3 mesiace sa ztcastnili 26
respondenti, a na stazi dlhsej ako 3 mesiace - 1 respondent.

Je prirodzené, Ze tcastnici, ktori sa zucastnili staze 1 az 3 mesiace, mali viac
prilezitosti rozvijat si komunikdciu v cudzom jazyku v pracovnom prostredi
v porovnani s respondentmi, ktori boli na stazi kratsie: 84,6 % tychto responden-
tov oznacilo moznost velmi alebo uplne. U respondentov, ktori sa ztcastnili staze
2, 3, resp. 4 tyzdne sa nepotvrdil predpoklad, Ze ¢im dlhsia staz, tym viacej prilezi-
tosti na rozvoj v tejto oblasti. 61,8 % respondentov, ktori boli na stazi 3 tyzdne
a 59,7 %, ktori boli na stazi 2 tyzdne, oznacili moznost komunikovat v cudzom
jazyku v pracovnom prostredi velmi alebo tplne, o niec¢o nizie percento respon-
dentov (52,1 %), ktori boli na 4-tyzdiovej stazi.

Komunikdacia v cudzom jazyku v pracovnom prostredi

1,2%

- tplne + velmi
- do istej miery
- vobec + velmi mélo

61,0% - nevztahuje sa

* Udaje nezahiajti stize v Ceskej republike.
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Komunikicia v cudzom jazyku v pracovnom prostredi
Porovnanie vysledkov podla miesta staze*/**
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kralovstvo

* Vyber krajin s poctom respondentov - ticastnikov stdzi 15 a viac

** Udaje zahtnajii respondentov, ktori sa vyjadrili, Ze ziskali alebo si rozvinuli uvedené zrucnosti velmi alebo tiplne.

Komunikacia v cudzom jazyku v pracovnom prostredi
Porovnanie vysledkov podla odvetvia staze */**
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* Udaje nezahtajti stdze v Ceskej republike

** Udaje zahtnajii respondentov, ktori sa vyjadrili, Ze ziskali alebo si rozvinuli uvedené zrucnosti velmi alebo tiplne.
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Vo fokusovych skupinach sme zistovali, do akej miery prispela staZ v zahranici
k rozvoju zrucnosti v cudzom jazyku prostrednictvom anonymného dotaznika,
v ktorom boli tri otazky. Ako bolo uz uvedené, z celkového poctu 21 respondentov
boli 7 respondenti na stazi v Ceskej republike, 5 v Spojenom kralovstve, 4 v Svéd-
sku, 2 vo Finsku a tiez v Spanielsku a 1 respondentka bola na stazi v Polsku.

Zamerali sme sa na odpovede 14 Gi¢astnikov, ktori boli na stz mimo Ceskej repub-
liky. Vzhladom na jazykovu pribuznost ceského a slovenského jazyka neboli pre
ucastnikov staze v Ceskej republike tieto otazky relevantné.

Na otazku, ¢i si pocas staze zlepsili jazykové kompetencie, sa 11 ucastnici vyja-
drili velmi pozitivne, dalsi 3 do istej miery. 8 castnici si osvojili nova slovnu
zasobu v cudzom jazyku, tplne alebo velmi, 4 do istej miery a 2 respondenti vel-
mi malo alebo vobec. 4 uc¢astnikom pomohla staz v zahranici prekonat bariéru
v rozpravani v cudzom jazyku vo velkej miere, 8 ucastnikom do istej miery a
2 Ucastnici sa vyjadrili, Ze velmi malo alebo vobec.

Pocas rozhovorov sme sa pytali respondentov na konkrétne situacie, v ktorych
dokazu lepsie komunikovat v hlavhom cudzom jazyku po absolvovani staze.
Viacdina z nich uviedla kazdodenné situdcie, ako napr. vyhladavanie informécii
o miestnej doprave, kultirnych pamatihodnostiach, komunikaciu s hostitelskou
rodinou o témach ako rodina, tradicie, volny cas, stravovanie, ubytovanie, komu-
nikacia v obchode, restauracii, neformalne socidlne kontakty s ucastnikmi stazi
z inych krajin.

V tychto situaciach sa zlep$ili najmé v porozumeni pocutého, st schopni zachytit
hlavnt myslienku aj u ludi, ktori hovoria s inym prizvukom, dokazu rychlejsie
reagovat na otazky, ako aj klast otazky.

Pri komunikacii na pracovisku si ziaci ¢iasto¢ne osvojili novi odbornu slovnu
zasobu, ujasnili si situdcie, v ktorych je mozné odborné vyrazy pouzivat, dokazu
sa orientovat na pracovisku v inej krajine, ujasnit si poziadavky nadriadeného na
¢innosti/ulohy, ktoré maju vykonavat.

2 respondenti uviedli, ze uz pred odchodom na staz ovladali hlavny cudzi jazyk
na dobrej urovni, pocas staze mali prilezitost vyskuasat si pracu s textom v cudzom
jazyku, pri tvorbe marketingovych materialov, resp. prezentdciu rie$enia zadanej
ulohy v cudzom jazyku pred zamestnancami podniku.

»Ked sme boli na letisku v Helsinkdch, pri odchode som bol niiteny komuni-
kovat v anglictine, nemal som zdbrany, v tom mi stdz pomohla.“

»Anglictinu som ovldadal, ale potreboval som si zvykniit na akcent, oni majii
divny akcent. Skétom som nerozumel vobec.



94 I IV. ROZVO] KOMPETENCII

»Ziskala som lepsiu zrucnost v pisomnom prejave v anglictine. Ked pisem
maily, viem ich lepsie napisat.“

»Nemal som problém s anglictinou, ked som tam isiel, ale urcite som sa naucil
vela odbornej terminologie.

»Naucil som sa nové odborné vyrazy, ktoré sme pouzivali v prdci.”

Z 10 ucastnikov individualnych rozhovorov, 4 boli na stazi v Spojenom kralov-
stve, 1 v Portugalsku, 1 v Nemecku, 1 v Taliansku a 3 v Ceskej republike.

Respondenti, ktori boli na stazi mimo Ceskej republiky hodnotili prevazne
pozitivne moznosti zlepsenia zrucnosti v cudzom jazyku. 5 respondenti boli vel-
mi spokojni a 2 ucastnicky boli menej spokojné.

5 respondenti vnimali $ir§ie prinos stdze pre rozvoj jazykovych zrucnosti.
Pomenovali rozdiely medzi vyuc¢bou cudzieho jazyka v $kole a osvojovanim si
praktickych jazykovych zru¢nosti v hostitelskej krajine. Zbavili sa obav a ostychu
v komunikécii v cudzom jazyku, st sebavedome;jsi v komunikdcii, uvedomovali si
potrebu kontinualneho rozvoja jazykovych zru¢nosti aj po ukonceni staze a tiez
potrebu velmi dobrej znalosti cudzieho jazyka, ak sa chct uplatnit na trhu prace.
Tito respondenti boli absolventmi strednych odbornych §kol, studovali na vysokej
skole a zaroven pracovali, resp. boli zamestnani, bolo zrejmé, ze ich uhol pohla-
du je iny ako u Ziakov strednych odbornych $kol, ktori sa zucastnili fokusovych
skupin.

Z ich reakcii vyberame:

»Pred odchodom na mobilitu som nebol zvyknuty rozpravat v anglictine, pre-
toZe to sa v $koldch ani nerobi, zlepsil som sa v rozpravani v kazdodennej
anglictine.“

»Urcite som si zlepsil jazykové zrucnosti. Najvicsi rozdiel, ked'sa ucime v skole,
je to, Ze vsetci hovorime slovenskym prizvukom. Ked pridem do zahranicia,
zistime, Ze je to uplne inak, kazdy mad iny prizvuk, intondciu, najtazsie bolo
porozumiet Anglicanom.

»UCcitelka mi vo Stvrtom rocniku sama povedala, Ze som sa zlepsila a stratila
som ostych z rozpravania v anglickom jazyku.“

LV prdci nds nutili komunikovat v anglictine. Stratila som ostych z komu-
nikdcie.“

»Pomohlo mi to ziskat aj certifikdt v anglictine, celkové hodnotenie mdm B2,
v rozpravani som mal dokonca lepsie hodnotenie C1.“
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»Uvedomil som si potrebu znalosti cudzieho jazyka a dalSieho vzdeldvania,
snazim sa udrZiavat znalost ¢itanim clankov, sledovanim filmov v anglictine,
turistikou v krajine, bol som v Anglicku a Irsku na dovolenke.

»AZ po stazi som si uvedomila, Ze chcem mozno v budiicnosti odist do zahra-
nicia a tam budem potrebovat jazyk.“

,Urcite som sa zlepsila v nemcine, este pol roka po prichode som si udrZala,
¢o som sa naucila, ale kedze som sa tomu dalej nevenovala, tak sa to trochu
vytratilo.“

»StdZ ma nabudila ucit sa anglicky jazyk. Laka ma Londyn, chcem tam ist
na vylet.

»Stal som sa viac sebavedomy, ked hovorim po anglicky, aj som si uvedomil,
Ze mozZem ist niekam na vlastnu pdst a nestratil by som sa tam.

2 ucastnicky individualnych rozhovorov, obe zo studijného odboru kozmetik/
vizazista, sa kriticky vyjadrili k moznosti rozvoja jazykovych kompetencii pocas
staze. V oboch pripadoch nebol vhodny vyber hostitelskej organizacie; zamest-
nanci neovladali hlavny cudzi jazyk, resp. v druhom pripade zamestnanci nepre-
javovali zaujem komunikovat s tcastnickou staze.

»Skuisali nds na Slovensku z anglictiny a tam nikto po anglicky nehovoril.
Medziludské vztahy vsak boli dobré, takze sme sa vZdy dohovorili.*

Je zrejmé, Ze mieru rozvoja jazykovych kompetencii ovplyviuju viaceré fakto-
ry, ako napr. charakter ¢innosti, ktoré vykonaval ucastnik pocas staze, typ orga-
nizacie, kde bol na stazi, ¢i bol tradny jazyk v danej krajine zaroven aj hlavny
cudzi jazyk, dlzka stéze, moznost komunikovat v cielovom jazyku vo volnom ¢ase,
uvodna motivacia ucastnika zlepsit si jazykové zru¢nosti.
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V tejto kapitole sa venujeme dal$iemu $tudiu a kariérnemu smerovaniu byvalych
ucastnikov stazi Erasmus+. Predmetom zaujmu su predovsetkym respondenti
s ukoncenym stredoskolskym vzdelanim, t. j. Studenti vysokych $kol a ludia na
trhu prace (zamestnani, nezamestnani alebo s inym statusom). Jednym z cielov
studie je zistit, do akej miery boli ziskané kompetencie a skisenosti pocas staze
uzito¢né pre profesionalny rozvoj tcastnikov a ako staze ovplyvnili ich buduce
kariérne smerovanie. Odpovede respondentov v online dotazniku ndm umoznili
naértnut momentalny status byvalych ucastnikov stdzi, a tak vieme blizsie sledo-
vat, v ktorej Zivotnej etape vo vztahu k $tudiu a praci sa v ¢ase realizacie priesku-

mu nachadzali.

Prehlad Zivotnej situacie (Stidium a praca) vSetkych respondentov:

Stale Studujem na strednej skole | NG 01
Ukonil(a) som strednu skolu _ 85
a pracujem

Ukon¢il(a) som strednu $kolu I 6
a hladdm si pracu

Studujem na vysokej $kole _ 108
a nepracujem
Studujem na vysokej $kole
2 procaien NN 70
Mam ukoncent vysoku skolu
a pracujem . 13

Mam ukoncenu vysoku skolu |

. 2
a nepracujem

Ina situdcia I 5
| | | | | | J
0 50 100 150 200 250 300 350

Z prehladu vyplyva, Ze viac ako polovica vsetkych respondentov (51,1 %) v case
realizacie prieskumu boli stale Ziakmi strednej $koly, v ramci ktorej vycestovali
na staz v zahrani¢i. Ukondéené stredoskolské studium malo 289 respondentov,
¢o z celkového poctu 590 respondentov predstavuje 48,9 %. 178 respondentov
pokracovalo v $tudiu na vysokej skole, ¢o z celkového poctu predstavuje 30,2 %.
Jeden respondent (uvedeny v kategorii iny status) pokrac¢oval v pomaturitnom
$tadiu. 111 respondentov, ktori v percentudlnom vyjadreni predstavuju 18,8 %
vsetkych respondentov, neboli v ziadnom formalnom vzdelavani, t. j. boli bud
zamestnani, nezamestnani alebo mali int Zivotnu situaciu.
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178 respondentov 98 respondentov
- $tudenti VS -zamestnanci

289
respondentov

8 respondentov 5 respondentov
- nezamestnani - iny status

RESPONDENTI S UKONGENYM STREDOSKOLSKYM VZDELANIM

e

Detailnejsi rozbor odpovedi ukazuje, Ze byvali ucastnici stazi najcastejsie po
ukonceni strednej $koly odchddzali na vysoku skolu. 178 respondentov, ¢o z cel-
kového poctu 289 respondentov predstavuje 62 %, v Case realizacie prieskumu
studovalo na vysokej $kole a 15 z nich uz vysokoskolské stadium ukoncilo. V per-
centudlnom vyjadreni ide o 5 % respondentov s ukoncenou strednou skolou.
Naopak, 96 respondentov v Case realizacie $tidie a ani v minulosti vysoku $kolu
nenavstevovalo. Percentudlne ide o 33 % respondentov.

Podiel VS $tudentov (n = 289)

B ivo, studujem na VS
[ ukongil(a) som VS
B ic. nestudujem na VS

\5%

S'I'llIlENTI UYSOKE) SKOLY

Respondenti, ktori v case realizacie prieskumu boli $tudentmi vysokej $koly,
$tudovali v prevaznej vacsine na vysokych skoldch na Slovensku. Takmer kazdy
desiaty z nich (9 %) v$ak $tudoval v zahranici, najma v Ceskej republike, kde bolo
10 respondentov. 3 respondenti Studovali na vysokej skole v Spojenom kralovstve
a po jednom respondentovi v Holandsku, Rakasku a Dansku.
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Studenti vysokych $kol $tudovali na strednej $kole rozne odbory, Ziaden z nich
nebol vyrazne dominantny, ale najviac absolventov, ktori studovali na vysokej
skole, bolo z odborov zdravotnicky asistent, obchodnd akadémia, iné ekonomické
odbory (tGctovnictvo, ekonomika), technické lyceum a IT odbory (napr. infor-
macné a sietové technologie, pocitacové siete).

Z online dotaznikového prieskumu tejto kategérie respondentov vyplynulo, Ze
62,4 % respondentov $tudovalo na vysokej $kole odbor, ktory stvisi s ich odbo-
rom na strednej skole. 15,7 % respondentov uviedlo, ze ich odbor suvisi ¢iastoc-
ne. Naopak, 21,3 % respondentov deklarovalo, ze odbor na vysokej skole nestvisi
s odborom, ktory $tudovali na strednej $kole. Co sa tyka vztahu staze v zahraniéi
s volbou dalSieho odboru, takmer kazdy $tvrty respondent uviedol, ze staz mala
vplyv na dalsi vyber odboru. 23 % respondentov vnimalo tento vplyv ¢iastocne.
Naopak viac ako 50 % respondentov deklarovalo, ze staz ovplyvnila ich vyber
odboru len velmi malo alebo vobec.

Odbor, ktory studujem,

fvis) ; (plne + velmi
$tudoval/a na strednej $kole. Bl o istej miery
I velmi mélo + vobec
ovplyvnila méj dalsi
vyber odboru. | | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Za dolezity prinos povazovali studenti vysokych §kol zbavenie sa strachu stu-
dovat v zahranici - tento prinos pozitivne vnimalo 45 % respondentov. S tym-
to vyrokom c¢iasto¢ne sthlasilo 34,2 % byvalych ucastnikov. Schopnost Iahsie
¢itat materialy v cudzom jazyku po absolvovani staze pozitivne vnimalo

36,5 % respondentov, Ciastocne 37,6 %. Naopak, len kazdy $tvrty respondent
(24,7 %) deklaroval, ze mu staz pomohla pri vybere odboru na vysokej skole.

Vdaka mojej staZi sa nebojim _--I [ uplne + velmi
$tudovat v zahranici. Bl doistej miery

Vdaka mojej stazi dokdzem —
[

| | | | |

velmi mélo + vobec
nevztahuje sa

v cudzom jazyku.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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»Stdz bola jedna z najlepsich skiisenosti, aké som mal pocas strednej skoly.
Holandsko sa mi tak neskutocne zapdcilo pocas praxe, Ze som sem podal pri-
hldsku na univerzitu a momentdlne uz studujem 3. semester.”

»Na stazi som sa zdokonalila v anglickom jazyku - tam vnimam velky dopad,
z ktorého tazim aj teraz na vysokej skole.“

V case realizacie prieskumu studovali na vysokej $kole 4 ucastnici individualnych
rozhovorov. Jeden respondent, ktory na strednej $kole studoval odbor zdravot-
nicky asistent, pokracuje v rovnakom odbore aj na vysokej skole a zaroven pracuje
ako zdravotnicky pracovnik v nemocnici. Dal3i respondent rovnako deklaroval,
ze vysokoskolsky odbor (medzinarodné vztahy) ¢iasto¢ne suvisi s odborom, ktory
$tudoval na strednej skole (obchodnd akadémia). Dvaja respondenti uviedli, ze na
vysokej Skole $tuduju odbor, ktory nestvisi s odborom na strednej skole. Jedna
respondentka studuje psycholdgiu a druhd predskolskd a mentalnu pedagogiku.
Predtym na strednej $kole $tudovali obchodnt akadémiu a kozmetiku. VSetci
respondenti uviedli, Ze $tuduju to, ¢o ich bavi. Dvaja vSak deklarovali aj ina moti-
vaciu - ziskanie diplomu a nasledovanie kamaratov.

»Moja vysokd skola ma bavi, zvazujem aj doktorandské stidium.

WVzdy som chcela pracovat s ludmi. Na strednej skole som pochopila, Ze
nechcem pracovat ako tictovnicka. Teraz Studujem to, co ma bavi. Chcem byt
detskou psychologickou.

»Studujem na vysokej skole len kvoli diplomu. Chcem sa vrdtit k odboru,
ktory som studovala na strednej skole a otvorit si vlastny kozmeticky salén.“

»Studijny odbor som si vybral preto, lebo tam $li vetci moji kamardti.

V jednom pripade mozeme jasne identifikovat, ze mobilita mala vplyv na vyber
vysokoskolského studia - jeden respondent sa na zaklade staze utvrdil, Ze chce
studovat v Ceskej republike odbor, ktory suvisel so stredoskolskym odborom.
Ostatni ucastnici individualnych rozhovorov uviedli, Ze staz nemala vyrazny
vplyv na vyber dalsieho $tidia. Vyzdvihovali v§ak nepriamy dopad mobility ako
napr. zlep$enie jazykovych zru¢nosti, zvysenie sebavedomia atd.

»StaZ mala urcite velky dopad na moje dalsie stidium na vysokej skole aj na
rozhodnutie ist pracovat do Ceskej republiky.“

Zaujimavym zistenim prieskumu je, Ze 70 respondentov (39,3 %) Studujtcich na
vysokych Skolach v ¢ase realizacie prieskumu pracovalo. 8 respondenti pracovali
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na plny uviazok (v piatich pripadoch islo o byvalych ziakov odboru zdravotnicky
asistent, zvysni traja boli z odborov biotechnoldgia a farmakoldgia, odevny dizajn
a elektrotechnika) a 62 respondentov pracovalo na &iastoény tvizok. Studenti
vysokych $kol najcastejsie pracovali na dohody o brigadnickej praci $tudentov,
ktoré castokrat nemaju suvis so $tudijnym odborom. Mnohi vysokoskolski stu-
denti maju casto prilezitostné prace pocas skoly, aby si zarobili na studium, resp.
privyrobili si na $tudentsky zivot. Rovnako nemézeme opomenut snahu o ziska-
nie praxe, ktord im pomoze lepsie nastartovat kariéru po ukonéeni vysokej skoly.

Pri porovnani ekonomickych odvetvi staze a prace tejto kategoérie responden-
tov je potrebné zdoraznit, ze 40 respondentov, ¢o predstavuje zo 70 respondentov
57,1 %, nepracovalo v odvetvi, v ramci ktorého boli na stazi v zahrani¢i. Rozdelenie
podla jednotlivych odvetvi je uvedené v nasledujucom grafe:

Odvetvie staze vs. odvetvie prace (n = 70)

Polnohospodarstvo, lesnictvo,
rybolov a zivotné prostredie

IKT a informacné technologie
& —

Elektrotechnika, priemyselna vyroba,
tazba a dobyvanie ([N

Cestovny ruch, stravovacie

a ubytovacie sluzby [EEEE—

Vzdelavanie, verejnd sprava a obrana |G

R

Zdravotnictvo, ludské zdravie

a socidlna pomoc |G
K, umenie, Zbava a ek i

Iné odvetvie

0 5 10 15 20 25

- Kde boli na stazi - Kde momentélne pracuji

Z analyzy vyrokov tykajicich sa spokojnosti s profesiondlnou situaciou tejto
kategdrie respondentov vyplynulo, Ze 41,8 % respondentov je spokojnych so
st¢asnou pracou. Ciasto¢ne s tymto vyrokom sthlasilo 35,8 % respondentov.
Naopak, takmer 18 % respondentov vnimalo svoju suc¢asnu profesionalnu situaciu
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ako neuspokojivi. Nizsie percento spokojnosti respondenti vnimali pri otazke
tykajtcej sa mzdy a pracovnych podmienok, kde 35,3 % respondentov oznaci-
li tieto atribtity ako uspokojivé. Ciastoéne uspokojivé boli pre rovnaky pocet
respondentov (35,3 %). Nespokojni boli 15 respondenti, ¢o je v percentudlnom
vyjadreni 22,1 %. Najmenej pozitivne vSak respondenti vnimali vyrok tykajtci
sa vztahu odmeny a pracovnych podmienok so zru¢nostami a skiisenostami.
26,5 % respondentov vnimalo tento vztah pozitivne, 39,7 % ciasto¢ne pozitivne
a 27,9 % negativne.

Spokojnost s pracovnou situaciou (n = 70)
“rotsondnos swicor. IMMMDDEEEEEI Z o
profesionalnou situaciou. B doistej micry

B velmi mélo + vobec
Domnievam sa, Ze moja

, . B nevztahuje sa
mzda a pracovné podmienky

st uspokojivé.

Domnievam sa, Ze moja

R
zodpovedaju mojim

zruc¢nostiam a skusenostiam.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

V online dotaznikovom prieskume sme zistovali mieru priameho dopadu stazi
v zahranici na terajsiu profesiondlnu situaciu. Respondenti vyjadrili mieru
sthlasu s vyrokom vyberom jednej z 5 moznosti (stthlasim: vobec, velmi malo, do
istej miery, velmi, uplne). Pri popise vysledkov sme pouzili zjednoduseny model.
Odpovede velmi a tplne su oznacené za pozitivne, odpovede vobec a velmi mdlo
vyjadruji nizku mieru stuhlasu a odpoved do istej miery vyjadruje ¢iasto¢ny stihlas
respondentov s danym vyrokom.

Viac ako polovica respondentov (58,8 %) deklarovala, ze pri hladani zamestna-
nia informovali potencialnych zamestnavatelov o absolvovani staze v zahra-
ni¢i. Ciasto¢ne s tymto vyrokom sthlasilo 16,2 % respondentov. Na druhej strane
takmer kazdy $tvrty respondent neinformoval potencidlnych zamestnavatelov
o0 Ucasti na stazi v zahranici.

Za dalsi dolezity dopad staze mozeme povazovat zbavenie sa strachu zamestnat sa
mimo Slovenska. 53,6 % respondentov uviedlo, Ze vdaka stazi sa neboja zamest-
nat v zahranici. Do istej miery suhlasilo s tymto vyrokom 33,3 % respondentov.
Naopak - 11,6 % respondentov vyjadrilo nesthlas.
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18,6 % respondentov deklarovalo, Ze ich sa¢asné zamestnanie stuvisi s odbornym
zameranim stdZe v zahranici; ¢iastocne toto tvrdenie deklarovalo 20 % respon-
dentov. Naopak az 60 % respondentov uviedlo, Ze sti¢asné zamestnanie nesuvisi
s odbornym zameranim staze.

Vedomosti a kompetencie ziskané pocas staze v zahranici vyuzivalo v praci
16,4 % respondentov; zhodne 19,4 % respondentov vyuzivalo tieto vedo-
mosti a kompetencie ¢iasto¢ne. Viac ako polovica respondentov (55,2 %) zaujalo
k tomuto vyroku negativne stanovisko.

Nizsi preukdzany dopad stazi moézeme sledovat v nasledujucich vyrokoch:
17,6 % respondentov uviedlo, Ze im ti¢ast na stazi pomohla ziskat pracu. Ciasto¢ne
pozitivne vnima tento vyrok 29,4 % odpovedajucich. Na zaver — 6 % responden-
tov uviedlo, Ze staz mala vplyv na zvy$enie mzdy. Ciasto¢ne s tymto vyrokom
sthlasilo 13,4 % respondentov. Na druhej strane 73,1 % respondentov uviedlo, Ze
staz nemala ziaden vplyv na zvySenie mzdy.

Preukazany dopad stazi v zahranici na terajsiu kariéru (n = 70)
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37,3 % respondentov povazuje osvedcenia ziskané pocas staze v zahranici za uzi-
to¢né v daldej profesionalnej kariére. 41,8% respondentov uz v tejto faze kariéry
deklarovalo, ze ziskany dokument Europass — mobilita mal dopad na ich zamest-
natelnost. Rovnako takmer kazdy piaty respondent uviedol, ze mu certifikat od
zamestnavatela ziskany po absolvovani staze pomohol najst si pracu.

Vyznam dokumentov potvrdzujicich ucast na mobilite
v zahranidi (n = 70)
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Z dotaznikového prieskumu vyplynulo, Ze $tudenti vysokych $§kol, ktori v case
realizacie prieskumu aj pracovali, vnimali vztah medzi stazou a buducou kariérou
pozitivne. 38,6 % respondentov bolo presvedcenych, ze vdaka stazi maja mladi
Tudia lahsi pristup na trh prace. S tymto tvrdenim diasto¢ne sthlasilo 42,9 %
z nich. Fakt, ze staz ma priamy dopad na budicu kariéru, pozitivne vnimalo
34,8 % respondentov a ¢iasto¢ne pozitivne 47,8 % respondentov. Najviac respon-
dentov (45,6 %) bolo presvedcenych, ze vdaka stazi v zahranici si mladi Iudia
Iahsie ndjdu pracu v zahranici a ¢iastocne s tymto vyrokom suhlasilo 41,2 %
z nich.

Dopad staze na buducu kariéru (n = 70)
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RESPONDENTI MIMO FORMALNEHO VZDELAVANIA

Mimo formélneho vzdelavania v ¢ase realizacie prieskumu bolo 111 responden-
tov - 15 respondentov (13,5 %) s ukonc¢enym vysokoskolskym vzdelanim a 96
respondentov (86,5 %) s ukonc¢enym stredoskolskym vzdelanim. 98 respondentov
bolo zamestnanych, 8 nezamestnanych a 5 respondenti mali iny status.

111 respondentov

15 respondentov - 96 respondentov -
ukonéené VS ukonéené SS
vzdelanie vzdelanie

|
SR m m m

Z analyzy dotaznikového prieskumu vyplynulo, Ze 61 respondentov, ¢o z cel-
kového poctu 98 zamestnanych respondentov predstavuje 62,2 %, pracovalo
v odvetvi, v rdmci ktorého boli na stazi v zahrani¢i. Takmer 20 % respondentov
v Case realizacie prieskumu pracovalo v cestovnom ruchu, stravovacich a ubyto-
vacich sluzbach. Dalej zhodne po 13,3 % v inych administrativnych a podpornych
sluzbach a v odvetvi zdravotnictvo, fudské zdravie a socidlna pomoc.
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Celkovy prehlad odvetvi, v ktorych respondenti stazovali a pracovali je uvedeny
v nasledujicom grafe:

Odvetvie staze vs. odvetvie prace (n = 98)

Polnohospodarstvo, lesnictvo,
rybolov a Zivotné prostredie

IKT a informa¢né technologie

Elektrotechnika, priemyselnd vyroba,
tazba a dobyvanie

Stavebnictvo, dodavky elektriny,

plynua vody |
Cestovny ruch, stravovacie

a ubytovacie siuzby

Vzdelévanie, verejna spréva a obrana

Zdravotnictvo, ludské zdravie
a socidlna pomoc

Kultara, umenie, zdbava a rekredcia

Iné odvetvie

\ |
5 10 15 20

0
- Kde boli na stazi - Kde momentélne pracuji

79 respondentov, ¢o v percentudlnom vyjadreni predstavuje 80,6 %, v Case realiza-
cie prieskumu pracovalo na plny uvédzok. Zvysnych 19 respondentov pracovalo
na &asto¢ny uvizok. Co sa tyka typov pracovno-pravnych vztahov, takmer 40 %
respondentov pracovalo na dobu neur¢ita alebo na dobu ur¢ita. Z dotaznikového
prieskumu tiez vyplynulo, Ze 10,2 % respondentov boli samostatne zarobkové
osoby. Tejto skupine respondentov sa budeme neskor blizsie venovat.
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Typy pracovno-pravnych vztahov (n= 98)

So zmluvou na dobu neur¢ita _ 39
So zmluvou na dobu urcits | N 33
Samostatne zarobkova ¢innost _ 10
Na dohodu o pracovnej ¢innosti B 5

Na dohodu o vykonani price - 4

Zamestnany/4 prostrednictvom I 1
pracovnej agentary
Iné: absolventskd prax I 1
1 1 1 1 1 1 1 |
0 5 10 15 20 25 30 35 40

V tejto kategorii respondentov sme sledovali spokojnost s pracovnou situaciou.
Rovnako ako v pripade $tudentov vysokych $kol, ktori pracovali, aj zamestnani
respondenti odpovedali na otazku formou vyrokov. Takmer polovica responden-
tov (48 %) v dotaznikovom prieskume deklarovala, Ze je spokojna so sucasnou
profesionalnou situdciou. 34,7 % respondentov uviedlo, Ze su spokojni ¢iastoc-
ne. Naopak, takmer 15,3 % respondentov vnimalo svoju sticasnt profesionalnu
situdciu ako neuspokojivi. 43,9 % respondentov bolo spokojnych so mzdou
a pracovnymi podmienkami; ¢iastocne je spokojnych 29,6 % z nich. Negativne
stanovisko v tomto vyroku zaujalo 22,4 % respondentov. Nakoniec, 41,8 %
respondentov pozitivne vnima, Ze odmena a pracovné podmienky zodpovedaju
ich zru¢nostiam a skdsenostiam. Toto tvrdenie Ciasto¢ne pozitivne vnimalo
28,6 % respondentov. Naopak, negativne tento vyrok vnimal takmer kazdy stvrty
zamestnany respondent. V porovnani so $tudentmi vysokych $kol, ktori aj praco-
vali, mézeme jednoznacne konstatovat, ze respondenti zamestnani mimo formal-
neho vzdelavania preukazovali vyss$iu mieru spokojnosti s pracovnou situaciou vo
vietkych sledovanych ukazovateloch.

Taktiez pocas individualnych rozhovorov sme sa zamestnanych ucastnikov (6)
pytali na spokojnost s terajSou pracovnou situaciou. Respondenti boli so svojou
pracovnou poziciou viac-menej spokojni. Menej spokojni boli s platovym ohod-
notenim. Traja respondenti povazovali pracovnu situdciu za docasnd, nakolko
chceli studovat na vysokej skole. Jeden respondent zvazoval odchod za pracou do
zahranicia.

»Bavima prdca v lekdrni, ale chcem ist Studovat na vysoku skolu. Podala som
si prihldsky na medicinu. Ak sa mi to nepodari, ostanem v lekdrni.“

»Som spokojnd so svojou prdcou, ale radsej by som chcela byt ucitelkou
v materskej skole, tak idem Studovat na vysokii skolu. Uz som prijatd.“
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,Po skonéeni SOS som sa zamestnal v organizdcii na Slovensku, kde som mal
prax pocas studia ako technik telekomunikacnych sieti. Chcel by som vsak ist
pracovat do zahranicia.“

Spokojnost s pracovnou situaciou (n = 98)
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V online dotaznikovom prieskume sme zistovali mieru priameho dopadu stazi
v zahranici na terajs$iu profesionalnu situaciu. Aj v tomto pripade responden-
ti vyjadrili mieru sthlasu s vyrokom vyberom jednej z 5 moznosti. Z vyjadreni
vyplynulo, Ze 58,8 % respondentov informovalo na pohovoroch potencialnych
zamestnavatelov o tom, Ze absolvovali stéZ v zahraniéi. Ciasto¢ne s tymto vyro-
kom suhlasilo 15,5 % z nich. Na druhej strane, takmer kazdy $tvrty respondent
neinformoval potencialnych zamestnavatelov o ticasti na stdzi v zahranici. 45,4 %
respondentov uviedlo, Ze vdaka stazi sa neboja zamestnat v zahranici. S tymto
tvrdenim ciastocne suhlasilo 28,9 % respondentov. Negativne stanovisko zaujalo
21,6 % respondentov.

wVdaka stazi v zahranici som dostala pracovnii ponuku z firmy, kde som
vykondvala stiz, ale na Slovensku.“

Takmer 31 % respondentov deklarovalo, ze ich sucasné zamestnanie suvisi
s odbornym zameranim staze v zahranici; ¢iasto¢ne toto tvrdenie deklarovalo
20,6 % respondentov. Detailnejsim skimanim mozeme konstatovat, ze pozitiv-
ne alebo ¢iasto¢ne pozitivne stanovisko vyjadrili respondenti naprie¢ mnohymi
odbormi, najmé vSak odbory zo zdravotnickeho odvetvia (napr. zdravotnicky
asistent, sestra, masér, farmaceuticky laborant), odvetvia sluzieb (napr. kuchar/
casnik, kozmeticka/vizazistka, kadernik), ale aj ekonomického a IT odvetvia.
Pozitivne stanovisko uviedli aj byvali absolventi §pecifickych odborov ako napr.
dizajn a tvarovanie dreva, agropodnikanie a operator dutého a lisovaného skla.

Vedomosti a kompetencie ziskané pocas staze v zahranici vyuzivalo v praci
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21,4 % respondentov; zhodne 21,4 % respondentov vyuzivalo tieto vedomosti
a kompetencie ¢iastocne. Viac ako polovica respondentov (53,1 %) zaujalo s tym-
to vyrokom negativne stanovisko.

Iy A

Niz$i preukazany dopad stazi modzeme sledovat v nasledujicich vyrokoch:
16,3 % respondentov uviedlo, Ze im ti¢ast na stazi pomohla ziskat pracu. Ciasto¢ne
pozitivne vnima tento vyrok 20,4 % odpovedajtcich. Na zaver - 8,2 % responden-
tov uviedlo, Ze staz mala vplyv na zvy$enie mzdy. Ciasto¢ne s tymto vyrokom
suhlasilo 13,4 % respondentov. Naopak, 71,1 % respondentov uviedlo, Ze staz
nemala ziaden vplyv na zvysenie mzdy.

Pocas individualnych rozhovorov viacsina respondentov uviedla, Ze iba ciastoc-
ne v praci vyuzivali odborné zrucnosti, ktoré ziskali na stazi v zahranic¢i. Dvaja
respondenti skor vyzdvihli, Ze vyuzivaju odborné vedomosti a zrucnosti, ktoré
ziskali pocas staze na Slovensku, ktoré boli rozhodne viac ¢asovo dotované. Zo
zahrani¢nej staze vyzdvihuju najma miakké zrucnosti a zlepSenie jazykovych
zru¢nosti. Rovnako vyzdvihuju aj fakt, Ze staz im pomohla uvedomit si, Ze mozu
pracovat v zahranici.

Preukazany dopad stazi v zahranic¢i na terajsiu kariéru (n = 98)
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Vyznam dokumentov ziskanych po stazi (certifikitu a dokumentu Europass
- mobilita) hodnotili respondenti rovnakou formou, ako to bolo v pripade
preukazaného dopadu, t. j. formou hodnotenia vyrokov. Z analyzy tychto vyro-
kov mdzeme konstatovat, Ze 16,3 % respondentov vnimalo, Ze osvedéenia ziskané
pocas staze su uzito¢né v ich dalSej profesionalnej kariére. S tymto tvrdenim
Ciastocne suhlasilo 22,4 % respondentov. Kazdy piaty respondent uviedol, ze doku-
ment Europass — mobilita mal vplyv na jeho/jej zamestnatelnost. 22,4 % respon-
dentov vnimalo tento dokument ako ¢iasto¢ne prinosny. 16 respondentov, ¢o je
v percentualnom vyjadreni 16,3 %, bolo presvedcéenych, ze im certifikaty pomohli
ndjst si pracu. S tymto tvrdenim ciastocne suhlasil kazdy stvrty respondent.

Vyznam dokumentov potvrdzujacich ucast na mobilite
v zahranici (n = 98)
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Respondenti mimo formalneho vzdelavania celkovo vnimaju staze v zahranici
ako dobry start do buducej kariéry. 36,7 % z nich si mysli, ze vdaka stazi maju
mladi Iudia Iah$i vstup na trh prace. S tymto tvrdenim ciasto¢ne sthlasilo 35,7 %
respondentov. 35,7 % byvalych ucastnikov stazi je presvedcenych o tom, ze vdaka
stazi si mladi Iudia najdu Iahsie pracu v zahranici. 32 % respondentov si mysli,
ze staze maju priamy dopad na buducu kariéru. S tymto vyrokom ciastocne
sthlasilo dalsich 30,9 % respondentov.
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Dopad staze na buducu kariéru (n = 98)
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SAMOSTATNE ZAROBKOVE 0SOBY

13 respondentov bolo v case realizdcie prieskumu samostatne zdrobkovymi
osobami - 10 respondentov bolo mimo formalneho vzdelavania a 3 respondenti
sa oznalili ako $tudenti vysokej Skoly. Co sa tyka odvetvi, 6 respondenti
pracovali v odvetvi kultira, umenie, zabava a rekreacia a 3 respondenti v odvetvi
polnohospodarstvo, lesnictvo, rybolov a Zivotné prostredie. Dalej odvetvia
cestovny ruch, stravovacie a ubytovacie sluzby, odvetvie elektrotechnika,
priemyselna vyroba, tazba a dobyvanie, odvetvie iné administrativne a podporné
sluzby a odvetvie stavebnictvo, dodavky elektriny, plynu a vody boli oznac¢ené po
jednom respondentovi.

38,5 % respondentov uviedlo, ze vdaka stazi si viac zamerani na podnikanie.
S tymto tvrdenim ciasto¢ne suhlasilo dalsich 46,2 % tucastnikov. Negativne sta-
novisko zaujalo 15,4 % z nich. 3 respondenti (23,1 %) deklarovali, Ze staz pozitiv-
ne ovplyvnila ich rozhodnutie zalozit si vlastnt firmu/podnik. Takmer polovica
samostatne zarobkovych o0sob (46,2 %) oznacila, ze staz ovplyvnila ich rozhodo-
vanie ¢iasto¢ne. 38,5 % respondentov uviedlo, Zze odborné zameranie staze a oblast
podnikania st zhodné do velkej miery, moznost ciasto¢ne oznacilo dalsich
23,1 %.

»Stdz bola prvy impulz, aby som to aj ja skusila. Tak som si otvorila Zivnost.“
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Vztah staze a podnikania (n = 13)
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ResPONDENTI BEZ PRACE

Z dotaznikového prieskumu vyplynulo, ze 13 respondenti boli v ¢ase realizacie
prieskumu bez prace. Z celkového poctu respondentov mimo formalneho
vzdelavania ide o 11,7 % respondentov. 8 respondentov bolo nezamestnanych - 6
z nich s ukoncenym stredoskolskym vzdelanim a 2 s ukoncenym vysokoskolskym
vzdelanim. Vsetci respondenti v dotazniku uviedli, Ze si pracu hladaji menej ako
tri mesiace. Zvy$ni 5 respondenti si v Case realizacie prieskumu nehladali pra-
cu - 2 respondenti ne$pecifikovali momentalnu Zivotnu situdciu, 1 respondent
$tudoval v nadstavbovom $tudiu, 1 respondentka bola na materskej dovolenke
a posledny uviedol, ze v kratkom ¢ase odchadza do zahranicia.

z -

Na zaklade dotaznikového prieskumu mozeme pri vsetkych respondentoch
sledovat ich preferencie pri hladani prace. Respondenti mali oznacit fubovolny
pocet oc¢akavani s rovnakou vahou, t. j. bez uplatnenia principu vacsej dolezitosti.
Z dotaznikového prieskumu vyplynulo, Ze najrelevantnejsia preferencia, ktoru
oznacilo az 83 % respondentov, bolo zelanie ndjst si v budticnosti dobre platenu
pracu. Pre 75 % respondentov bolo délezité, aby im praca umoznila ziskat nové
vedomosti a zru¢nosti. 70 % respondentov by chcelo v budiicnosti pracovat legal-
ne, t. j. s platnym pracovno-pravnym kontraktom. Rovnako - pre 70 % responden-
tov — bola dolezita rovnovaha medzi pracovnym a stkromnym Zivotom. Z detail-
nejsieho rozboru odpovedi vyplynulo, Ze tieto preferencie boli najdolezitejsie vo
vsetkych kategdriach respondentov - ¢i uz slo o ziakov strednych §kdl, studentov
vysokych $kol, (ne)zamestnanych alebo s inym statusom.



V. DALSIE STODIUM A KARIERNE SMEROVANIE I 3

Preferencie pri hladani prace (n = 590)
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Z analyzy oc¢akavani pri hladani prace vyplynulo, ze otazky tykajice sa migracie
neboli pre respondentov tak dolezité, ako otazky tykajice sa odmenovania a pra-
covnych podmienok. 51 % respondentov by si vedelo predstavit pracovat v za-
hranici. 40 % respondentov by chcelo pracovat na Slovensku a 46 % blizko miesta,
kde ziju. Je potrebné si vSak uvedomit, Ze ide len o preferencie, ktoré respondenti
budu v urcitych Zivotnych etapach konfrontovat s redlnymi zZivotnymi situdciami.

Z dotaznikového prieskumu moézeme sledovat, kde sa respondenti nachadzali
po ukonceni stredoskolského vzdelavania. 253 respondentov, ¢o z celkového
poctu 289 respondentov predstavuje 87,5 %, zilo na Slovensku v case realizacie
prieskumu a 36 respondentov (12,5 %) bolo v zahranici, z toho 28 respondentov
docasne a 8 trvalo.

Respondenti zijici po ukonceni strednej skoly na Slovensku zvicsa zostavali
v kraji, z ktorého vycestovali na staz. Aviak 44 respondentov v ¢ase prieskumu zilo
vinom kraji. V percentudlnom vyjadreni ide o 17,4 % respondentov s ukoncenym
stredoskolskym vzdelanim zijucich na Slovensku. Migracia v ramci Slovenska
bola realizovana najma za ucelom $tudia na vysokej skole, ¢o sa udialo v pripade
36 respondentov. 8 byvali stazisti, ktori sa prestahovali, neboli v ziadnom formal-
nom vzdelavani (ukoncené stredoskolské alebo vysokoskolské vzdelanie) a vetci
boli zamestnani. Najviac respondentov — 24 - sa prestahovalo do Bratislavského
kraja (21 za G¢elom $tidia na VS a 3 kvdli praci). Do ostatnych slovenskych kra-
jov (okrem Trencianskeho, do ktorého sa nikto nepristahoval) sa prestahovalo
podstatne menej respondentov.

Migracia v ramci Slovenska
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Ako bolo uvedené vyssie, mimo Slovenska v tejto kategorii respondentov, t. j.
s ukonc¢enym stredoskolskym vzdelanim, v ¢ase realizacie prieskumu Zzilo doc¢asne
alebo trvalo 36 respondentov — 18 pracovali s ukonc¢enym stredoskolskym vzde-
lanim, 16 $tudovali na vysokej $kole a 2 pracovali s ukoncenym vysokoskolskym
vzdelanim. Co sa tyka krajin, najviac respondentov - 18 - Zilo v Ceskej republike
(10 $tudentov VS a 8 zamestnani). 5 respondentov sa prestahovalo do Rakiska
a zhodne po troch do Nemecka a Spojeného kralovstva. Zvysni respondenti
zili v Case realizacie prieskumu v Dansku, Holandsku, Svajéiarsku, gpanielsku,
Svédsku a na Sri Lanke.






V1. SUHRN I n

Tato $tudia je zamerana na zhodnotenie prinosu mobilitnych projektov v odbor-
nom vzdelavani a priprave v programe Erasmus+. Sumarizuje spatnu vazbu ucast-
nikov stazi z viacerych uhlov pohladu: v§ima si kvalitu pripravy a realizacie stazi,
mieru rozvoja kluc¢ovych kompetencii ucastnikov, vyznam a uzito¢nost osvo-
jenych kompetencii v ich dalsom profesijnom rozvoji a v budiicom kariérnom
smerovani.

V $tudii st zistenia z prieskumu, ktory sme realizovali v obdobi oktdber 2018 az
april 2019, a to formou online dotaznika, fokusovych stretnuti a individualnych
rozhovorov. Prostrednictvom online dotaznika sme oslovili 5 394 ucastnikov stazi
z rokov 2014 - 2018; relevantnych bolo 590 odpovedi respondentov. Vo vzorke
respondentov prevazovali Ziaci, ktori v ¢ase staZe navstevovali stredné odborné
skoly, dalej stredné priemyselné koly, obchodné akadémie a stredné zdravotnicke
skoly; najviac respondentov bolo z Presovského kraja, zastipené st vSak nazory
respondentov zo vsetkych krajov Slovenska.

Utastnici stazi, ktori odpovedali na online dotaznik, absolvovali stz v roznych
typoch hostitelskych organizacii, najcastejsie v strednej odbornej $kole so
strediskom praktického vyucovania, dalej v malom podniku alebo v mikro
podniku. Najviac respondentov sa zucastnilo stazi v odvetvi cestovného ruchu,
stravovacich a ubytovacich sluzieb, dalej v odvetvi administrativne, podpor-
né sluzby a v odvetvi elektrotechnika, priemyselna vyroba, tazba a dobyvanie.
Cielovymi krajinami zahrani¢nych stazi bolo 23 krajin zapojenych do progra-
mu Erasmus+. Tretina respondentov absolvovala stdz v Ceskej republike, dalej
v Spojenom kralovstve a v Nemecku, pricom prevazovali kratkodobé mobility,
ktoré trvali 2, resp. 3 tyzdne.

Po zbere dat prostrednictvom online dotaznika sme realizovali 2 fokusové sku-
piny so ziakmi viacerych typov strednych $kol v sektore OVP a 10 individual-
nych rozhovorov s ucastnikmi stazi, ktori ukoncili Stddium na strednej Skole
a pokracovali v $tudiu na vysokej skole a/alebo sa zamestnali. Pri vybere respon-
dentov do oboch foriem kvalitativnej casti prieskumu sme zohladnili poziadavku,
aby boli zastupeni ucastnici z viacerych typov §kdl, studijnych odborov, regio-
nov Slovenska, ktori sa zucastnili stdzi v réznych ekonomickych odvetviach,
typoch hostitelskych institicii OVP a podnikoch. Kvalitativnej ¢asti prieskumu
sa zucastnilo spolu 31 respondentov. Cielom fokusovych skupin a individualnych
rozhovorov bolo ziskat podnety, myslienky, dopliujice kvalitativne informacie
od respondentov k okruhom otazok, ktoré boli zahrnuté v online dotazniku, zma-
povat ich osobné vnimanie a zhodnotenie prinosu staze, ako aj navrhy respon-
dentov na zlepsenie budtcich stdzi v zahranici.
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Co motivovalo respondentov k uicasti na stdZach v zahranici?

Ako vyplynulo z individualnych rozhovorov a fokusovych stretnuti, naj¢astej$im
motivom, pre ktory sa respondenti rozhodli uchddzat o stdz v zahranici, bolo
spoznavanie novej krajiny, naplnenie tizby po cestovani a novych zazitkoch, staz
vnimali ako vybornu prilezitost spoznat svoje silné a slabé stranky, ako test dospe-
losti. Respondenti, ktori sa po ukonéeni SOS chceli hned zamestnat, resp. uz boli
zamestnani, uviedli ako hlavni motivaciu ziskanie certifikatu Europass — mobili-
ta, ktory podla ich nazoru moze zaujat potencialnych zamestnavatelov pri hladani
zamestnania. Cast opytanych sa chcela zlepsit v komunikicii v cudzom jazyku,
osvojit si $pecificki odbornu terminoldgiu, resp. rozvinut si schopnost komuni-
kovat v cudzom jazyku v kazdodennych situaciach. Pre dalsich respondentov bolo
motivaciou osvojit si nové vedomosti a zru¢nosti vo svojom odbore.

Ako prebiehal vyber iicastnikov a priprava na stiz

Podla informadcii od ucéastnikov kvalitativneho prieskumu sa kritéria a proces
vyberu ziakov na staz odlisovali; na niektorych skolach uplatnovali dvojkolovy
vyber Ziakowv, t. j. test z cudzieho jazyka a osobné pohovory, s cielom zhodnotit
schopnosti ziakov komunikovat v cudzom jazyku v kazdodennych situdcidch. Na
dalsich skolach boli kluc¢ové kritéria vyberu studijny prospech, spravanie a najma
proaktivnost ziaka — tcast na vedomostnych olympiadach, reprezentacia skoly
v $porte a pod. Cast respondentov predpokladala, Ze ich vybrali na zdklade prie-
bezného pozorovania viacerych kritérii, ktoré im v§ak neboli priamo komuniko-
vané, resp. si len matne spominali na vyberovy proces.

Pred realizaciou staze organizovali $koly pripravné stretnutia, kde sa tcastnici
stretli so zastupcom vedenia skoly a sprevadzajicimi ucitelmi, pripadne so zastup-
cami sprostredkovatelskych organizacii. U¢astnikom poskytli zékladné logistické
a interkultirne informacie, len v ojedinelych pripadoch bola stcastou stretnutia
diskusia o oc¢akavaniach a cieloch v rozvoji kompetencii t¢astnikov a moznos-
tiach vyuzitia ziskanych zru¢nosti a vedomosti v ich dalsom kariérnom smero-
vani. Len mala ¢ast respondentov bola jasne informovana o ¢innostiach a zodpo-
vednostiach sprevadzajticej osoby a mentora/supervizora pocas staze.

Ktoré kompetencie si ticastnici rozvinuli, akou formou a v akej miere?

Jednym z klucovych cielov prieskumu bolo zistit mieru rozvoja odbornych vedo-
mosti a praktickych odbornych zruc¢nosti, mikkych zrucnosti, interkultirnych
a jazykovych kompetencii ucastnikov stazi.

67 % respondentov online prieskumu ziskalo pocas stdze v zahraniéi praktické
odborné zruc¢nosti a 62,6 % respondentov sa oboznamilo s ¢innostou jednotlivych
pracovisk v hostitelskych instituciach. Menej ako polovica (41,5 %) responden-
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tov vyuzivala pocas staze odbornu a/alebo technicki dokumentaciu. Zruc¢nost
obsluhovat stroje a zariadenia si vyrazne rozvinulo 34,1% respondentov stazi;
menej ako tretina respondentov (31,9 %) pouzivala pocas staze najnovsie techno-

logie alebo software.

Z online prieskumu, fokusovych stretnuti a individudlnych rozhovorov vyply-
nulo, Ze pozitivne vyjadrenia v oblasti rozvoja odbornych zrucnosti prevazovali
u respondentov, ktori absolvovali staz vo velkych podnikoch a strednych odbor-
nych gkolach so strediskom praktického vyucovania, a to najma ucastnikov tech-
nickych $tudijnych/ucebnych odborov, napr. mechanik, mechatronik, elektro-
technik, strojar, technik informacnych a sietovych technoldgii. V kvalitativnych
rozhovoroch tito respondenti pomenovali aj konkrétne silné stranky stazi. Ak boli
na stazi v strednej odbornej $kole alebo instittcii odborného vzdeldvania, pozitiv-
ne hodnotili najma technické vybavenie strediska praktického vyucovania, moz-
nost aktivne ho pouzivat pocas vyucby, odborny program staze, ktory zohladnoval
uroven vedomosti ucastnikov, rozvijal ich $pecifické odborné vedomosti a prak-
tické zru¢nosti, vysoku odbornost pridelenych pedagégov (mentorov), ich pria-
telsky pristup, celkovu pozitivnu, otvorent atmosféru v strednej odbornej skole.

Ak respondenti absolvovali staz v podnikoch, vykonavali prevazne ¢innosti ako
ini zamestnanci, boli zacleneni do pracovného timu, supervizoval ich povereny
zamestnanec alebo timlider. Viac ako polovica ucastnikov stazi v podnikoch
ocenovala moznost oboznamit sa s ¢innostou viacerych oddeleni/pracovisk pod-
niku, samostatnost vo vykone konkrétnych ¢innosti alebo uloh na pracovisku,
partnersky pristup a doveru zo strany supervizora/ timlidra.

Ziaci ekonomickych $tudijnych odborov vnimali prinos stéze v oblasti odbornych
vedomosti a zru¢nosti najma v prilezitosti samostatne vykonavat ¢innosti, ktoré
si teoreticky osvojili pocas $tudia na strednej skole, a ak boli na stazi vo vacsich
institaciach, oboznamili sa s ¢innostou jednotlivych pracovisk/oddeleni.

Niz$iu mieru dopadu stazi na rozvoj odbornych zruc¢nosti sme prostrednic-
tvom online dotaznika identifikovali u ucastnikov, ktori boli na stazi v mikro
podniku alebo neziskovej organizacii, ¢o je do istej miery podmienené aj organi-
za¢nou Strukturou, po¢tom zamestnancov a moznostami technického vybavenia
v tomto type ingtitucii.

K dal$im dévodom nizsej spokojnosti respondentov, ktoré sme zistili pocas kvali-
tativnych rozhovorov, patrili: nevhodne zvoleny program staze, ktory nezodpove-
dal vedomostnej irovni ucastnika staZe; nevhodne zvolend hostitelskd organizacia
a ¢innosti, ktoré nesuviseli so $tudijnym odborom, napr. pomocné manualne pra-
ce; absencia odborného supervizora/mentora, vykonavanie aktivit ad hoc bez ria-
denej odbornej podpory tcastnika staze.



V online dotazniku sme tiez zistovali, ¢i respondenti vnimaji rozdiel medzi prak-
tickym vyucovanim na Slovensku a stazou v zahranici, ktort absolvovali v ramci
programu Erasmus+. Viac ako polovica z celej vzorky respondentov si osvojila
odborné kompetencie, ktoré by sa nemali moznost naucit na svojej strednej skole,
a tiez zistili, ze pracoviska a $truktura odvetvia funguju inak ako na Slovensku.

Mikké zrucnosti povazuju zamestnavatelia za dolezity predpoklad pre prija-
tie a tspe$né zaclenenie absolventov strednych odbornych $kol do pracovného
procesu. Viac ako 70 % respondentov v online prieskume sa zhodlo, Ze stz im
umoznila rozvinut komunika¢né zruc¢nosti a timovu pracu a spolupracu. Takmer
50 % respondentov uviedlo, ze dokazu lahsie nadviazat kontakt s inymi fudmi,
¢o potvrdzuju aj zistenia z individualnych a fokusovych rozhovorov, v ktorych
sa viac ako polovica respondentov vyjadrila, Ze staz v zahranic¢i im pomohla zba-
vit sa ostychu, obav nadviazat kontakt a komunikovat s neznamymi fudmi. 37 %
respondentov v online prieskume sa vyjadrilo, Ze vdaka stazi v zahranici si vedia
efektivnejsie planovat a zorganizovat ulohy a aktivity a 33,6 % dokazu tuto zruc-
nost vyuzit pri planovani a organizovani svojho vzdeldvania.

V osobnych aj skupinovych rozhovoroch respondenti pomenovali aj rozvoj osob-
nostnych charakteristik ako vysledok ich ucasti na stazach v zahranici, a to najma:
zvy$enie sebavedomia, sebatcty, uvedomenie si zodpovednosti za seba samého,
vacsiu samostatnost v rozhodovani, schopnost reagovat na zmenu a prekonavat
prekazky, potrebu proaktivnosti, uvedomili si silu pozitivneho pristupu v praci
a v zivote.

Staze prispeli aj k rozvoju interkultirnych zru¢nosti ticastnikov. 68,4 % z celkového
poctu respondentov si vyrazne posilnilo schopnost pracovat v medzinarodnom
prostredi. Staz v zahranic¢i pomohla 66,3 % respondentom spoznat profesionalne
prostredie, organizaciu a kulturu prace, ktoré su podla nazoru respondentov iné
ako na Slovensku. Viaceri respondenti, ktori absolvovali staz v podnikoch, v kvali-
tativnom prieskume ocenovali priatelsku a otvorent komunikaciu na pracovisku,
akceptaciu odlisnosti, ochotu pomoct, snahu zamestnancov vytvorit pozitivne
pracovné prostredie.

Velmi dobré podnety pre spoznanie $pecifik hostitelskej krajiny boli cielené
navstevy historickych a kulturnych pamiatok, prirody, v mieste staze alebo v jej
okoli, v rimci voIného ¢asu. U viacerych ucastnikov tym bola naplnena ich kltco-
va motivacia, pre ktoru sa prihlasili na staz v zahrani¢i — spoznat inu krajinu,
cestovat.

Znalost cudzieho jazyka patri k zakladnym predpokladom pre uplatnenie sa
absolventa strednej odbornej $koly na slovenskom i zahrani¢cnom pracovnom
trhu. V online dotazniku sme sa pytali respondentov, do akej miery im stdZ umoz-
nila rozvijat alebo zdokonalit sa v komunikacii v cudzom jazyku v pracovhom
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prostredi. Z celkového poctu 590 respondentov sa 51,8 % vyjadrilo velmi pozitiv-
ne. Osobitne sme analyzovali odpovede 408 respondentov, ktori sa zucastnili
stazi v inych krajinach ako Ceska republika. 61 % tychto respondentov vnimalo

sy .

pozitivny dopad stazi na rozvoj zru¢nosti v cudzom jazyku.

Pocas rozhovorov sme sa pytali respondentov na konkrétne situacie, v ktorych
dokazu lepsie komunikovat v hlavnom cudzom jazyku po absolvovani stdze.
Viésina z nich uviedla kazdodenné situdcie, komunikaciu s hostitelskou rodinou
o roznych témach, neformalne socidlne kontakty s uc¢astnikmi stazi z inych krajin.
V tychto situdciach sa zlep$ili najma v porozumeni pocutého, su schopni zachytit
hlavnt myslienku aj u ludi, ktori hovoria s inym prizvukom, dokazu rychlejsie
reagovat na otazky, ako aj klast otazky. Pri komunikacii na pracovisku si Ziaci
Ciastocne osvojili nova odbornu slovnu zasobu, ujasnili si situdcie, v ktorych je
mozné odborné vyrazy pouzivat, dokazu sa orientovat na pracovisku v inej kraji-
ne, ujasnit si poziadavky nadriadeného na ¢innosti/tlohy, ktoré maju vykonavat.
Pocas rozhovorov cast respondentov konstatovala, Ze sa zbavili obav a ostychu
v komunikacii v cudzom jazyku, su sebavedomejsi v kazdodennej komunikacii,
uvedomili si potrebu kontinualneho rozvoja jazykovych zru¢nosti aj po ukonceni
staze a tiez potrebu velmi dobrej znalosti cudzieho jazyka, ak sa chcu uplatnit na
trhu prace.

Zo zisteni prieskumu je zrejmé, ze mieru rozvoja jazykovych kompetencii
ovplyviuju viaceré faktory, ako napr. charakter ¢innosti, ktoré vykonaval ti¢astnik
pocas staze, typ organizacie, kde bol na stazi, ¢i bol turadny jazyk v danej krajine
zaroven aj hlavny cudzi jazyk, dizka stiZe, moznost komunikovat v ciefovom jazy-
ku vo volnom ¢ase, tvodna motivacia ucastnika zlepsit si jazykové zrucnosti.

Ak hodnotime mieru rozvoja kompetencii pocas stazi v zahranic¢i, mdzeme
konstatovat, ze pre vidsinu ucastnikov stazi bolo pridanou hodnotou seba-
poznanie z roznych uhlov pohladu - osobnostného, odborného, jazykového, ktoré
prebiehalo v novych situdciach a podmienkach. Dalej st to ziskanie sebadovery
v komunikacii s neznamymi fudmi v cudzom jazyku ¢i uvedomovanie si, ¢o ludi
v jednotlivych kultirach odliduje a ¢o ich spaja.

Ako vnimaju tucastnici uZitocnost, vyznam stdZi v ich dalSom profesijnom
rozvoji?

Jednym z cielov $tudie bolo zistit, do akej miery boli ziskané kompetencie
a skasenosti uzitocné pre profesionalny rozvoj ucastnikov a ako staze ovplyvnili
ich budice kariérne smerovanie. 301 respondentov, ¢o z celkového poctu
predstavuje 51,1 %, bolo stéle ziakmi strednych $kol. Z tohto dévodu mozeme
dalsie studium a kariérne smerovanie sledovat na vzorke 289 respondentov, ktori
v online dotazniku deklarovali, Ze strednu Skolu ukon¢ili.
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178 respondentov, ¢o z celkového poctu 289 respondentov predstavuje 62 %,
v Case realizacie prieskumu $tudovalo na vysokej skole. 15 respondenti ukon¢ili
vysokoskolské studium. Naopak, 96 respondentov (33 %) v Case realizacie studie
a ani v minulosti vysoku $kolu nenavstevovalo. Iba malé percento responden-
tov (1,3 %) bolo v dobe realizovania prieskumu bez prace, ¢o je velmi pozitivny
vysledok. Co sa tyka $tudentov vysokych $kol, 62,4 % respondentov uviedlo, Ze
na vysokej skole $tudovali odbor, ktory mal suvis s odborom na strednej sko-
le. Takmer kazdy $tvrty respondent uviedol, Ze staz v zahrani¢i ovplyvnila vyber
odboru na vysokej skole.

Respondenti pozitivne hodnotili vplyv skasenosti a vedomosti ziskanych na
mobilite v zahrani¢i na rozvoj a nasledne na lepsie postavenie na trhu pra-
ce. Co sa tyka hodnotenia stdze ako celku, v obidvoch sledovanych kategéridch
respondentov (s ukoncenym alebo neukonc¢enym formdlnym vzdelavanim) tak-
mer identicky pocet respondentov (36,7 % ; 38,6 %) bolo presvedcenych, ze vdaka
stazi v zahrani¢i maji mladi ludia Iah$i pristup na trh prace. Porovnatelna vzorka
(32 % ; 34 %) respondentov tvrdila, Ze staz v zahrani¢i ma priamy dopad na budu-
cu kariéru. Viac ako 35 % zamestnanych a 45,6 % zamestnanych vysokoskolskych
studentov deklarovalo, Ze vdaka stazi si mladi udia [ahsie ndjdu pracu v zahranici.

Preukazany dopad stazi na terajsiu kariéru sledovanych respondentov bol pre-
dovsetkym v nasledujicich oblastiach: informovanie pri hladani zamestnania
o absolvovani staze (58,8 % respondentov v oboch kategériach) a zbavenie sa stra-
chu zamestnat sa v zahranic¢i (45,4 % ; 53,6 % respondentov). Pozitivnejsie tieto
prinosy staze vnimali zamestnani $tudenti vysokych skol. Nizsi preukazany dopad
stazi mozeme sledovat v nasledujucich oblastiach: sucasnd praca savisi s odbor-
nym zameranim stdze a vyuzivanie ziskanych vedomosti a kompetencii pocas
staze v praci. Tieto prinosy pozitivnejsie vnimali zamestnani respondenti mimo
formalneho vzdelavania. Na druhej strane, len 6 % S$tudentov vysokych $kol a
8,2 % zamestnanych uviedlo, Ze staz mala vplyv na zvySenie mzdy.

Z analyzy rovnako vyplynulo, Ze respondenti vnimaju certifikaty alebo dokumen-
ty ziskané pocas staze v zahranici (napr. Europass - mobilita) ako uzito¢né alebo
Ciasto¢ne uzito¢né v dalej profesionalnej kariére. Takmer kazdy piaty zamest-
nany respondent deklaroval, Ze dokument Europass-mobilita mal dopad na jeho/
jej zamestnatelnost. V kategdrii zamestnanych $tudentov vysokych $kol s tym-
to tvrdenim sthlasilo 41,8 % respondentov. Niz$ie percento respondentov bolo
presvedcenych, ze certifikaty od zamestnavatelov im pomohli ndjst si pracu.

Na zaver je dolezité upozornit, ze skimanou vzorkou boli respondenti, ktori boli
kratko na trhu prace (max. 5 rokov). Z tohto dévodu a aj na zaklade hibkovych
rozhovorov mozeme konstatovat, ze napriek tomu, ze respondenti boli prevazne
spokojni so svojou pracovnou situdciou, mnohi neboli pevne ukotveni na pracov-
nom trhu a zvazovali rozne zmeny, napr. zmena pracovnej pozicie, stahovanie do
zahranicia alebo $tadium na vysokej skole.
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Cielom odporucani je dosiahnut skvalitnenie realizacie stazi v zahranici, zvysit
mieru ich dopadu v cielenom rozvoji kompetencii ucastnikov a v ich dalsom
kariérnom smerovani. Na dosiahnutie tychto cielov je potrebna st¢innost vysiela-

v

jucich a hostitelskych institdcii, uc¢astnikov stazi, ich rodicov, kariérnych poradcov
na $koldch, ako aj informac¢na podpora zo strany Narodnej agentury Erasmus+
pre odborné vzdelavanie a pripravu.

Na urovni vysielajucich institacii:

sy

usilovat sa o kontinuitu v poskytovani odbornych stazi v zahranici, zabez-
pecit ich $ir$iu a variabilnejsiu ponuku;

zvazit moznosti, ako dosiahnut, aby sa praktické vyuc¢ovanie na Slovensku
a odborna staz v zahrani¢i navzdjom doplnali a poskytovali ziakom
kvalitné zaklady v $pecifickych odbornych zru¢nostiach;

jasne komunikovat kritéria vyberu tcastnikov stdze uz od 1. ro¢nika
studia, vyuzivat v komunikdcii viaceré interné informacné kanaly v ram-
ci skoly;

uplatnovat kritéria vyberu, ktoré zohladnuju nielen vedomostnu troven
uchadzacov, ich spravanie a uroven ovladania cudzieho jazyka, ale aj
praktické zrucnosti, ktoré priebezne dokazuju v ramci praktického
vyucovania, proaktivnost, snahu o svoj dal$i rozvoj. Zamerat sa vo vybere
na motivovanych ucastnikov, ktori dokazu uz pred stazou pomenovat,
aké vedomosti a zrucnosti si chctl pocas staze osvojit, aj v prepojeni na
ich dal$ie kariérne smerovanie;

pri hladani a vybere hostitelskych instittcii sa zamerat na také institucie,
ktoré ponukaju konkrétne odborné pracovné ¢innosti na celé obdobie
staze, s kvalitnym materialovo-technickym vybavenim, motivovanymi
a odborne zdatnymi mentormi/supervizormi;

overit kvalitu hostitelskych organizacii z viacerych zdrojov, poskytnut
hostitelskym institiciam a/alebo sprostredkovatelskym organizaciam
informdacie o urovni odbornych vedomosti a zrucnosti a jazykovych
kompetencii u¢astnikov v dostato¢nom predstihu pred stazou;

zabezpecit, aby obsahové zameranie stdze, nadvdzovalo na vedomosti
a zrucnosti ziskané v ramci praktického vyuc¢ovania v domovskej krajine
a bolo v sulade s cielmi odborného vzdelavania a pripravy jednotlivca
a vysielajucej institucie;

zaradit do pripravnych stretnuti pred stazou diskusiu s ucastnikmi
o konkrétnych vedomostiach a zru¢nostiach, ktoré si budu rozvijat, moz-



nostiach ich vyuzitia v dalSom $tudiu a kariérnom smerovani;

e informovat ucastnikov stazi o roli mentorov a sprevadzajucich os6b
pocas staze;

e priebezne monitorovat kvalitu prebiehajucich stazi a v pripade nedostat-
kov usilovat o okamziti napravu;

e zabezpecit individudlnu spdtni viazbu od tucastnikov po ukonceni
staze, definovat pokrok, ktory dosiahli v rozvoji odbornych zruc¢nosti
a vedomosti, mikkych zrucnosti, jazykovych a interkulturnych
kompetencii, aj s moznym vyuzitim v ich dal$om kariérnom smerovani.

Na trovni hostitelskych organizacii:

o ziskat od vysielajicej institucie odborné profily ucastnikov, popis tirovne
odbornych a jazykovych kompetencii kazdého tcastnika;

e zabezpecit aktivne zapojenie buducich mentorov a/alebo supervizorov
do obsahovej aj metodickej pripravy staze;

o akje torelevantné, poskytnut ucastnikom staze striedanie viacerych akti-
vit, ako je napr. praca na pracovnej stanici/oddeleni/prevadzke, a zaroven
ich oboznamit s ¢innostou inych oddeleni, poskytnit im odborné pred-
nagky, prezentdcie s ciefom ziskat nadstavbové odborné vedomosti;

e zabezpecit mentorov/odbornych supervizorov, ktori sa budud venovat pri-
delenym tcastnikom pocas celej staze a zdrovei spliiat odborné aj osob-
nostné poziadavky, a to najmi: odbornu expertizu, re$pekt, otvorenost
v komunikacii, ochotu poradit, pomoct v pripade potreby, [udskost;

e poskytovat zastupcom vysielajucej institucie priebeznu spitnu vizbu
podla vopred nastavenych kritérii na pokrok, ktory dosahuji jednotlivi
ucastnici staze v rozvoji odbornych kompetencii;

e spolu so zastupcom vysielajicej institiacie vyhodnotit po ukonceni kva-
litu organizacie staze, a individualne s kazdym tcastnikom staze pome-
novat konkrétne kompetencie, ktoré ziskali alebo si rozvinuli pocas staze.

Na trovni Narodnej agentiry Erasmus+ pre vzdelavanie a odbornu pripravu

e zdoraziovat potrebu cieleného rozvoja specifickych odbornych zru¢nosti,
jazykovych kompetencii ziakov pocas stazi v zahranici, ich nadvaznost na
vedomosti a zru¢nosti ziskané v ramci vzdelavania a odbornej praxe vo
vysielajucej institacii;



e upriamit pozornost prijemcov - vysielajice institicie, aby sa vo faze
pripravy, realizacie a vyhodnotenia stazi v zahrani¢i zamerali na rozvoj
kompetencii, uzitocnych pre buduce kariérne smerovanie ucastnikov;

e v komunikacii s prijemcami vyuzivat réozne komunikac¢né kanaly, ako
napr. informacné semindre k priprave projektov a predkladaniu pri-
hlasok, zverejnovanie informdcii o uspesne zrealizovanych projektoch,
odborné workshopy, neformalne stretnutia s prijemcami pri okrahlych
stoloch, socidlne média;

e informovat zastupcov zamestnavatelov, zastupcov zamestnavatelskych
zvdzov a zdruzeni o prinose stazi v zahranici pre rozvoj klucovych kom-
petencii ziakov pozadovanych na trhu prace.
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Klucova akcia 1 - vzdelavacia mobilita jednotlivcov

Odborné vzdelavanie a priprava

Slovenska akademicka asociacia pre medzinarodnu spolupracu
Stredna odborna $kola
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Pocet respondentov
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